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  اول فصل 
  » ريزي شهريتعاريف و مفاهيم پايه برنامه«

   تعريف شهر

هـا،  بلكـه مكـان انسـان    ،شهر فقط ساختمان نيسـت  ،به عبارتي .ها و محل فعاليت آنهاروهي انسانن گامكاني براي اسك ترين تعريف شهر عبارت است ازعام
اي براي آن مطرح شده است. اما در ه به دليل ماهيت پيچيده شهر، تاكنون مفاهيم و تعاريف گسترده. البت... است ها وهاي اجتماعي، خانوادهازمانس ها،گروه

   .كه معرف تمـدن انسـاني اسـت    سابقه و قدمت شهرـ 2 كنند.كه در شهر زندگي مي ها و طبقاتيگروهـ 1 :مشترك است سه جنبه اساسي ،اكثر تعاريف
  .قتصاد شهر استكه برگرفته از فرهنگ و ا شيوه سكونتـ 3

 ـ كنند.از ديدگاه خاص خود تعريف ميرا  آن يك در طول تاريخ تعاريف متعددي از شهر ارائه شده است كه هر ه يـك تعريـف جـامع از شـهر     بدون شك ارائ
هـاي زيسـتي   يري كانونگي چگونگي شكلدر زمينه است. شهر يجتماعي و سياسي به هم پيوستههاي اقتصادي، ابه دليل ويژگيامري غيرممكن است كه 

  :شوندعمده و كلي در سه دسته زير مطرح ميطور تعريف كرده به  را عواملي كه شهر
  ي نگرش به جهانچگونگي نحوه :بينيجهان -1
  چگونگي تعريف مادي جهان :عامل اقتصادي -2
  محيطي جهان هاي زيستچگونگي تعريف :اقليم يا محيط -3

  براي مشخص كردن شهر نيست. يملاك ،جمعيتدانند و تجارت و خدمات را از اركان اصلي شهرهاي پيشرفته مي ييت عمدهو فعالد ،در بسياري از تعاريف
متمدن اسـت،   ل اسكان طبيعي انسانشهر همانند يك اندام زنده اجتماعي، مح ،)…  و پارك، ارنست برگس، رودريك مكنزي (رابرت ومكتب شيكاگاز نظر 

كـه شـامل   دهـد  را تشـكيل مـي  اي كالبدي نيست، بلكه يك قلمرو منطقه رواني ك سازمان محيطي را به وجود آورد. شهر تنها مجموعهتواند ياز اين رو مي
داراي دو جنبه كالبـدي و ماهيـت انسـاني اسـت. از     به طور همزمان . بنابراين شهر يافته و عواطف استهاي سازمانرشهاي كاربردي، نگاي از شيوهمجموعه

  تر از بخش اول است.شهر تركيبي از عناصر مادي (مدنيت) و غيرمادي (اخلاقي) است كه بخش دوم مهم ،كتب شيكاگونظر م
منظـور از شـهر،    شده توسـط انسـان كـه در آن جمعيـت متخصـص سـاكن اسـت.       هاي ساختهطبيعي، اجتماعي و محيطشهر عبارت است از تركيب عوامل 

 اشـتغال داشـته باشـند.    غيركشـاورزي  آن به امور رو افراد د ت مشخصي بوده، تراكم جمعيت در آن وجود داردمعيجغرافيايي است كه داراي ج ايمنطقه
   گذارد.تأثيرات كلي بر شهروندان مي ،نيازهاي تعاملي افراد در به وجود آوردن شهرها مؤثرند. شهر پس از تشكيل

و نسبتاً بزرگ بـراي   اه دائميسكونتگشهر  ،ويرثلوئيز براي  .است نوآوري و پيشرفت نظم و انسجام فرهنگي همراه باداراي  شهر ،ژان رميبه نظر 
را  شهرسينبارت  انجام داد. هاي تخصصيفعاليتتوان شهر فضايي است كه در آن مي ،لير مولراز نظر  .است كه از نظر اجتماعي ناهمگون هستند افرادي

پيـدايش   منشـأ  پل سينجر دانـد. در يك منطقه اخلاقي مي توسعه اطلاعاتشهر را محل  اميل دوركيم .شناسندنميداند كه افراد همديگر را جايي مي
   داند.در انتقال مازاد توليد از روستا به شهر مي جامعه طبقاتيشهرها را وجود 

  مورد بررسي قرار داد:توان از جهات زير شهر را مي
هـا و  هاي غيركشاورزي) باشد. حيات شهر بستگي به فعاليت اقتصادي كارخانه(فعاليت خدماتو  صنعتهاي آن شهر محلي است كه غالب فعاليت :اقتصاد

  .كنندميهاي توليدي، خدماتي و تجاري به توليد و مبادله ثروت اقدام مؤسسات زيربنايي دارد و شهروندان با فعاليت
  شناسي است.ها و به عبارتي آزمايشگاه جامعهپديده يهاي اجتماعي است. شهر بستر مطالعهبراي گروهو هاي اجتماعي در ابعاد مختلف شهر مكان كنش :شناسيجامعه

و در مجموع يك كـل  است ها و اشكال مختلف تعريف شده تركيبي فضايي از جمعيتانداز جغرافيا، شهر چشماند. در راه علوم گفتهجغرافيا را چهار :جغرافيا
بـه طـور كلـي    دارد. و سـاختي اجتمـاعي، سياسـي، اداري، فنـي و فرهنگـي       شودفضا، محيط و ديگر شهرها تعريف مي دهد. شهر در ارتباط بارا تشكيل مي

  فضايي و طبيعي است. ابعاد اجتماعي، يبردارندهجغرافياي شهري در
25هر  ايالات متحده هاي متفاوت است. به عنوان مثال درولي با معيارها و حجم ،جمعيت دائم و ثابت يشهر هسته :شناسيجمعيت   نفر، در دانمـارك 

25هر  ،2هر در سوئد و فنلاند نفر  1هر  نفر، در يونان    5بيش ازجمعيت نفر و در ايران    دهند.تشكيل مييك شهر را  ،نفر  
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  توان ملاحظه كرد.كند. اين نظم را در سازمان فضايي شهر ميشهر جايي است كه از يك نظم در طراحي و كالبد تبعيت مي :كالبدي
  توان تعريف كرد.اساس مساحتي كه دارد نيز ميشهر را بر گاه :مساحت
  يك شهر باشد.دهنده وجود تواند نشانمشترك مي هاي رفتاريزبان و ويژگي :فرهنگ

  وجود ندارد. اداري و سياسييافته در روستاها چارچوب سازمان عامل تمايز شهر از روستا اين است كه ترينمهم :اداري ـ  سازمان سياسي
  دانند.شهر را محل تكنولوژي مي :تكنولوژي
  م داده تا آن را به شكل شهر درآورد.شهر محصول غلبه انسان بر طبيعت است. انسان تلاش وسيعي در محيط طبيعي انجا :اكولوژي

  شهر محصول ارتباط ميان شش جنبه زير است:   فراز نظر پروفسور هو
سـاخت كالبـدي (نظـم در طـرح     ـ 3 هاي اجتماعي متفاوت)ساختار اجتماعي (طبقات و گروهـ 2 ساخت اقتصادي (فعاليت غيركشاورزي و تنوع فعاليت)ـ 1

  ـ حيات سياسي 6 حقوقي، محلات) يهاـ موقعيت قانوني (قانون اساسي، دستگاه 5 غرافياييموقعيت جـ 4 ها)ها و راهساختمان
شهر به عنوان نمـاد   هامروز .و وجه تمايز شهر از روستاست مختص شهر حيات سياسيجنبه فوق را داشته باشند ولي  ششجنبه از  پنجتوانند روستاها مي

  .استمركز در روستاها و حومه 
اعتقاد دارد كه تاريخ جهان در واقـع   اشپنگلر اسوالد ديدگاه متخصصان علوم مختلف، متفاوت است و اين گوياي ماهيت پيچيده شهر است.تعريف شهر از 

  كند:ري را در مراحل زير تعريف ميتكامل و زوال شه يو .تاريخ شهرهاست
ي افتـاده و دوران  نهايـت بـه سـير قهقراي ـ    درانـد؛  شـهر تبـديل شـده   به جهاندر اثر رشد سريع اند؛ اند؛ سپس تبديل به شهر شدهشهرها همگي روستا بوده

  رسد.مي خودكشي شهر فرا
و اسـت  سـازي  امكانات دائمي براي جمـع شـدن، مبادلـه و ذخيـره     همراه با پايدار ييك شهر، محل ثبات، سرپناهمعني فيزيكي  امفوردم سيلوئبه عقيده 

 مـامفورد باشـد.  ي فرايند فرهنگي نيـز مـي  كنندهكمكبلكه به  ،ادي استصاست كه نه تنها در خدمت زندگي اقتتقسيم اجتماعي كار  ،معني اجتماعي شهر
  بندي كرده است:يزيكي تقسيمهاي فاساس نظم و ترتيب اجتماعي در مقايسه با جنبهشهرها را بري شهر بيان كرده است. سعهمرحله را براي تو شش

  دهكده يا اجتماع روستايي مبتني بر اقتصاد و كشاورزي است. ،مرحلهدر اين  :مرحله نوزاد شهريـ 1
  .استو مكانيزاسيون هاي شخصي يك اجتماع با جنبه شهر به صورت ،در اين مرحله :ليسوپ -2
  اي دارد.هاي ايالتي يا ناحيهدلالت بر شهرهاي خدماتي همانند پايتخت :مادرشهر -3
  ي قبل از زوال شهري است.اهدهنده مرحلنشان :شهرمرحله كلان -4
  است. ركود تجاري، ركود قدرت نظامي و... ،اين دوره ويژگي مشهود :شهرمرحله تباه -5
  كنند.دسته به روستاهاي مجاور مهاجرت مياست و مردم دسته بدترين مرحله شهر :شهرمرحله مرده -6

  به طور كلي شهر داراي دو نقش اساسي است:
  دهد.به جمعيت خود و اطراف خدمات مي زي است كهشهر مرك يت:ـ مركز 1
  كند. شهر در يك منطقه به عنوان يك نقطه نقش بازي مي ـ گرهي: 2
شهر محلي است با حدود قانوني كه در محدوده جغرافيايي مشخص واقع شده و از نظر بافت  ،به تصويب رسيد 1362در تير سال  ز نظر قانون تقسيمات كشوري كها

1 و بيش از استداراي تنوع و در زمينه خدمات شهري داراي خودكفايي بوده و كانون تبادل اقتصادي، سياسي و فرهنگي و... ساختماني      داردنفر جمعيت.   
5كه بيش ازد شبه مكاني شهر گفته مي 1335سال در  شود كه شهرداري داشته باشد.شهر به مكاني اطلاق مي ،امروزه در ايران    نفر جمعيت داشت. 

5بيش از با يهايهر تعداد جمعيتي) و مكان باها (مراكز شهرستان 1345در سال     ملاك ايجاد شهرداري و شهر شناختند.نفر جمعيت را شهر مي 
1حداقل، شدن    كند.تصويب مي هيئت وزيراندهد و پيشنهاد مي وزارت كشوراينكه مكاني تبديل به شهر شود،  براي ت.نفر جمعيت اس  

   دلايل ايجاد و پيدايش شهرها 
  

 
  

پيـدايش  ، سـبب  هاي مشترك افراد در طول تاريخاست. تفاوت خواسته كشانهاي مشتربراي برآوردن خواستهويژگي مشترك شهرها جمع كردن افراد در يك فضا 
  بوده كه باعث ايجاد شهرهاي بسياري شده است. مذهب  ،هاي مشتركوجود آمدن شهرها شده است. يكي از اين خواستهه درباره دلايل بمتفاوت هاي ظريهن

تدا بايـد تفـاوت   است. وي معتقد است براي درك مسئله پيدايش شهر ابپل سينجر هاي مهمي كه در مورد علل پيدايش شهرها وجود دارد، نظريه يكي از نظريه
  بنابراين خودكفاست.   كند،ه و معيشتي خود را تأمين ميو رابطه شهر و روستا را بررسي كرد. روستا در ارتباط با طبيعت قرار دارد و به وسيله آن احتياجات اولي

تواند وجود داشته باشد كه نيروهـاي توليـدي در   براي رفع نيازهاي اوليه خود محتاج به روستاست. در اين صورت شهر زماني مي ،شهر به عنوان طبقه حاكم
كافي نيست، بايد روابطي به داشته باشد، يعني بيش از نياز خود توليد كند. ولي تنها توليد مازاد مازاد توليد قادر باشد تا تا آن حد تكامل يابد كه روس

ــذكور را      ــازاد م ــال م ــان انتق ــا جري ــد ت ــود آي ــه    وج ــد. ب ــمين كن ــهر تض ــه ش ــتا ب ــينجر  از روس ــده س ــاتي  عقي ــه طبق ــود جامع ــب وج   موج
مازاد محصولي را حتي و است كه در توليد شركت نكرده  ايچگونگي پيدايش طبقه ،اما مسئله اساسي شود؛ال مازاد از روستا به شهر ميتداوم انتق
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 ـهـا شـدند و طبقـه   ها ساكن قلعـه گجوگيرد كه به تدريج جنسينجر نتيجه ميكند. معه توليد شده، تصاحب ميكه به وسيله بخش ديگر جاهم  ه اي را ب
خت طبقـات  ساات ديگر بود. در اين زمان شان حفاظت از طبقو وظيفه كردميولي مازاد محصول را تصاحب  ،كردند كه در توليد شركت نميدوجود آور

  متـرادف بـا    ،ترتيـب منشـأ پيـدايش شـهر    نبـدي «گويـد:  سـينجر مـي  شـده بـود.   و موجـب انتقـال توليـد از روسـتا بـه شـهر        يافتاجتماعي استحكام 
   .»و در نتيجه حاصل آن استپيدايش جامعه طبقاتي 

از  .دانـد و زندگي در نـاز و نعمـت مـي    خواهي بشرتجملپيدايش شهرها را خصوصيات  منشأاست. وي ابن خلدون نظريه ديگر در مورد پيدايش شهرها نظريه 
و مقدم بر شهرنشيني است. ابـن خلـدون    شهرها منشأبه منزله اصل و  نشينيباديهاي تجملي بشر است، بنابراين هاي ضروري مقدم بر نيازهآنجايي كه خواسته

رود مگـر  شود و گاهي آن شهر از بين مـي گويد كه هرگاه دولت وقت سقوط كند، توسعه شهر محدود ميداند و ميوقت ميدوام دولت توسعه شهر را وابسته به 
    .مقابله با دشمنـ 2 آسايش و رفاه انساني پرستي،ـ خصلت تجمل1آن شهر توجه كند. هر دولت به دو دليل احتياج به ايجاد شهرها دارد:  دولت جديد به ،اينكه

 داند؟چه عاملي را موجب تداوم انتقال مازاد توليد از روستا به شهر مي ،پل سينجر: 1مثال  
  ) جنگاوران4    طبقاتي ) جامعه3   ي صنعتگر) جامعه2    ) جامعه مذهبيون1
 :داند.ي طبقاتي را موجب تداوم انتقال مازاد توليد ميپل سينجر وجود جامعه» 3«گزينه  پاسخ               

   نظام ( سيستم)  شهري 
  

اي مجموعـه به عبـارتي   اي خاصي استعملكردهراستاي و عناصري است و روابط حاكم در ميان آنها در  ءكه داراي اجزايك كل به هم پيوسته  نظام (سيستم):
اي از مجموعـه توان گفـت  همچنين مي .يابند، ولي در جمع حكم واحد ميو با يكديگر در ارتباط و تداخل هستند گذارندكه بر يكديگر تأثير مي ءاز عناصر و اجزا

  دهند.تبط گشته و بر روي هم كليتي واحد را تشكيل ميمر ي مشخصيا اهداف راستاي رسيدن به يك هدفكه در هستند پيوسته و مرتبط همعناصر به
شناسي و بـه خصـوص در   . اين مفهوم ابتدا در روانكردگذاري اساس مفهوم كليت واحد پايهبر 1956در سال  را هاسيستمتئوري  لودويك فون برتالنفي

  رود.شمار ميترين خاصيت به مهم هادر نظريه سيستم كليتمفهوم  گذاري شد.مكتب گشتالت پايه
  ـ ارتباطات 2ـ فعاليت    1از:  ساز و كار يك سيستم عبارتند

  ترين ارتباطات است.پيوندهاي كنترلي بين عناصر يك سيستم از جمله مهم ي يا رفتاري (فرم و عملكرد) برخوردارند.اربندي ساختها همواره از ردهسيستم
هـا از  امروزه در سيسـتم شود. اعث تغيير در حالت سيستم مياما تغيير در آنها ب ،ز سيستم نيستنداي از عناصر و خواص كه جزئي امجموعهمحيط سيستم: 

سيبرنتيك دانشي اسـت كـه    دهد.هاي پويا را مورد تجزيه و تحليل قرار ميسيستم ارتباط نحوه ،. اين دانششوداستفاده مي سيبرنتيكدانش جديد به نام 
ها و فهم تركيـب آنهـا، تـأثير متقابـل و اشـكال      ها و حتي موجودات زنده بررسي شده و در واقع تحليل سيستمنترل ماشينك ارتباطات،هاي در آن مكانيسم

  كند.تنظيم آنها را بيان مي
195ابتدا در دهه هانظريه عمومي سيستم   در واقـع   ،هـاي هسـتي نظـر دارد   يـده مطرح شد. اين نظريه كه به شناخت جوانب عام و مشـترك پد  مريكاآدر

  استوار است. ايرشتهنگري و ارتباط ميانكلبر  ،و برعكس نگريشدن علوم و جزءعليه تخصصيواكنشي 

  هاي شهريتعريف سيستم
 دهنـد. سيسـتم  ل مـي مختلف آن، پيكره اجتمـاعي و زنـده آن را تشـكي    آن در رابطه متقابل بوده و اجزاي شهر همچون موجودي زنده است كه همه عناصر

  .سازدو نظم جديد را برقرار ميكرده به صورت خودكار عمل  ،كه اگر اختلالي وارد نظام زنده آن شود كندهمانند يك دستگاه عصبي عمل مي
سيسـتم بـه   ايـن   تمي بـه عنـوان سيسـتم بـاز مطـرح اسـت.      شهر در نگرش سيس است. هاي شهريسيستمواضع تئوري  ،ييمريكاآجغرافيدان  برايان بري

    .مناطق اطراف استكه در ارتباط با  شوداطلاق مي ءاي از عناصر و اجزامجموعه
  گذارد.اثر ميها يري در سيستم بر زيرسيستمشوند. هر تغيزيرسيستم محسوب مي در شهرمحلات مثلاً  ،شودتم از چند زيرسيستم تشكيل ميهر سيس

هـاي روسـتايي مشـخص    هـا و حـوزه  خدمات، افكار و تحركات جمعيتي ميـان شـهرها، شـهرك    يي كالاها،جاميزان جابهطريق هاي شهري از پويايي سيستم
  رود.ها به شمار ميمراتب عملكردي از اصول اساسي تئوري سيستمسلسله شود.مي

و با توجه است (ناحيه محاط بر شهر)  ايشرايط توليد ناحيهآن  گيريو اساس شكل است ست كه در طول زمان در حال تغييرسيستم شهري، سيستمي پويا
  شود.هاي شهري مختلفي ايجاد ميبه تفاوت در نواحي مختلف، سيستم

  هاي شهري توسط .................... مطرح شده است.ها توسط .............. و تئوري سيستمسيستم تئوري: 2مثال  
  برايان بري ـ ) برايان بري4    برتالنفي ـ برتالنفي )3 برتالنفي ـ ) برايان بري2  برايان بري ـ ) برتالنفي1
:داددر شهر بسط  را ي اين تئوريد و برايان بري حوزهشمطرح  1956در سال  ،وسط برتالنفيها تدقت شود تئوري سيستم» 1«گزينه  پاسخ.  
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  ريزيبيني برنامهپيش
(گرلـو) علنـي شـد، امـا      مسـكو  ي برق سراسريشبكهي با پروژه 1918ه در سال ك بودشوروي  1917انقلاب محصول  ،ي خودريزي به شكل ويژهبرنامه

ها در امور سياسي، اقتصادي و اجتماعي به وجود آمد. از اواخر قرن نوزدهم به منظور تسهيل و توجيه دخالت دولت ،ريزي در مفهوم امروزي خوداصولاً برنامه
  است. سالارانهديو دولتي شكل گرفت كه ضرورتاً خصلتي اقتصادي، كلان، آمرانه و يريزبرنامه ريزي ابتدا به صورتبه همين دليل فعاليت برنامه

را  شـوراي اقتصـاد   ،ي كل تجارت تأسيسـات ت وزيران به پيشنهاد ادارهگردد كه در اين سال هيئبازمي 1316به سال  ريزي در ايرانآغاز تفكر برنامه
  خورد.سازمان برنامه كليد و با تأسيس  ش.  هـ 1327در ايران از سال ريزي برنامه آغاز رسمي، اما كردتصويب 

  (Planning)ريزيتعاريف و مفاهيم برنامه

ممكن است برنامه تا مرحلـه نهـايي هـدف پـيش     است و هاي مشخص رسيدن به هدف برايها در جهت انتخاب بهترين برنامه كوشش ازريزي عبارت برنامه
  .ريزي)ترين تعريف برنامه(عام هت رسيدن به آن باشدهايي در جگامنرود، بلكه 

شـيوه دخالـت انسـان را در     ،زمـاني و مكـاني   ي، كيفـي، اساس قيودات كمكه براست اي از تصميمات سنجيده مجموعه و عملي ي ذهني،فرايندريزي برنامه
  .كندميموضوعي مشخص بيان 

از و  دادتصور و انتخابي درست را مدنظر قـرار   ،هاي مختلفتوان براي آيندهيعني مي است؛ اي مطلوبهآيندي براي نيل به فرايند ،ريزيبه طور كلي برنامه
تعيين اقدامات مناسب آتـي را   فرايندريزي در واقع . برنامهپرداختو به ارزيابي  دست به انتخاب زد، اثر تصميمات را بررسي كرددن به آنها هاي رسيبين راه

  ها سوق دهد.حلگيري، ارزيابي و انتخاب بهترين راهضع موجود، موضوع را به تصميمكه بر مبناي شناخت ودهد و تلاش دارد مورد توجه قرار مي
و گـاهي   پـردازد مـي  هـا حـل بينـي و ارائـه راه  ريزي به پيش، به عبارت ديگر گاهي برنامهدارد واكنشيو هم حالت  كنندهبينيپيشهم حالت  يريزبرنامه

يك امر مستمر اسـت  بنابراين شده، يا يك سند تدوينمنطقي  يعمليك جريان است نه  يريزبرنامهاست. حل ند راهو نيازم مسائل موجودسخ به درصدد پا
  سازد.كه دستيابي به اهداف را ميسر مي

  :عبارتند از ريزيبرنامه فرايندچهار خصلت 
  ست.ريزي همواره داراي مداومت ابرنامه :مداومتجريان و  -1
  ها است. ريزي همواره هادي طرحمهبرنا :ريارشاد و هدايتگ -2
  .داردشده مشخص و از پيش انديشيده اهدافكه است شده و منطقي فعاليتي حساب ريزيبرنامه :هدف و درونگري -3
  ).است نگريآينده ،ريزيصفت و مشخصه اصلي برنامه( گيري به سوي آيندهجهت :نگريآينده -4

هاي مرتبط بـا يكـديگر،   كار، جريان آگاهانه يا سلسله اقدامها، كوشش براي انتخاب بهترين راهمشيگيري براي تعيين خطنظام تصميمعبارت از ريزي برنامه
  .است انديشيدن و تنظيم پيشاپيش امور براي رسيدن به اهداف

مفهوم اصلي  زمان شده است.دف يا اهداف معين، در زمان تعييناي رسيدن به ههاي عملي برو اقدام تدوين سلسله تدابير اجرايي ،ريزيمنظور از برنامه
  ريزي و عامل اصلي استفاده از فضاست.در برنامه

  پردازان از ديدگاه نظريه ريزيبرنامهتعاريف مختلف 
  داف مشخص است. يافتن به اهنگري در جهت دستگيري عمومي و آيندهتصميم فرايندريزي برنامه :سوزان فاين اشتاين

    .ريزي يعني خلق آيندهبرنامه :كي مك
  . است كردن و جامه عمل پوشاندن به آن درباره فكري فرايندريزي برنامه :چدويك

   در حداقل زمان و با حداقل هزينه ممكن است. ،هاي مطلوببراي رسيدن به هدف ،تخصيص عوامل و وسايل محدود تهيه، توزيع، ريزيبرنامه :هال پيتر
  شود. در راستاي دستيابي به يك هدف يا اهداف معين تدوين مي ،ريزي يك فعاليت عمومي است كه براي انجام يك رشته عمليات منظمبرنامه :گودمن
يرها امكـان  ، از طريق كنترل و هدايت متغهااقتصادي و تلاش براي درك آن كه با تشخيص اهداف اجتماعي،است ي مستمر فرايندريزي برنامه :لوفين مك

  سازد. دسترسي به اهداف را محقق مي
  پيوسته است. همساز و بهاي از اعمال همريزي مجموعهبرنامه :ماسه پير

  . نه)ريزي نوآورا(برنامه سازدان متصل ميچيزي نو به جهكند و ميتزريق شناخت را به عمل اقداماتي است كه بر پايه سياست،  ريزي مجموعهبرنامه :جان فريدمن
  . استگذاري به منظور افزايش ارزش محيط زيست براي سياست ريزي يك روش علمي ـ هرچند ابتدايي ـبرنامه :فالودي

هـدف نهـايي   و  اسـت رسـيدن بـه يـك نـوع سـاماندهي اجتمـاعي        ،تخصـيص منـابع كميـاب و در مباحـث اجتمـاعي      در ريزي در مباحث اقتصاديبرنامه 
  بردن سطح زندگي و رفاه اجتماعي است. بالا ،اقتصادي هاي اجتماعي وريزيبرنامه

    عملي نيست. جايي است كه اجراي برنامه از نظر اقتصادي مفيد است، اما از لحاظ تكنيكي :پذيرينقطه حد بالاي برنامه
  اي است كه از نظر فني عملي است، اما از نظر اقتصادي به صرفه نيست.نقطه :پذيريپايين برنامهحد نقطه 

يـزي شـامل يـك رشـته عمليـات      ربرنامه روند.ريزي به شمار ميبيني، روند گذشته، امكانات حال و احتمالات آينده از اجزاي برنامهچهار عنصر اساسي پيش
  به روز شود. لازم است  ،متوازن و حركتي مستمر و پوياست كه در طول زمان متوالي،



 
 

  اي و مديريت شهري  ريزي شهري، منطقهبرنامه مباني نظري
  

 كارشناسي ارشد يكمدرسان شريف رتبه   5

  داند........... ميريزي را يك .......ي برنامهفالود: 3مثال  
  ) روش علمي4  ) روش عام3 ) روش تجربي2  ي) روش عمل1
:داند.ريزي را يك روش علمي ميي برنامهفالود» 4«گزينه  پاسخ  

  

  ريزيشقوق برنامه
  د.شوموجود اعمال مي ها و منابعبهسازي فعاليت سازي،براي نو ايجاد طرح و برنامه براي تخصيص منابع،: (تخصيصي)ريزي اصلاحي ـ برنامه1
  .استها و تغييرات نوين در نظام ريزي ابداعي: براي به وجود آوردن پديدهـ برنامه2

  ريزي از ديدگاه جان فريدمنچهار سنت برنامه
هاي لايه دوم با تكنيك ريزي علم پايه در جامعه مرتبط است،اول با برنامه لايه ي سه لايه است؛اين سنت دارا :سنت اصلاح اجتماعي (سنت محوري)ـ 1

 ،. ايـن سـنت  اسـت بخش سنت اصلاح اجتماعي است، پراگماتيسم ريزي اجتماعي مأنوس است و لايه سوم كه در جريان تكوينش به مقدار زيادي الهامبرنامه
  بيانگر رويكرد كاهش مشكلات تفكرات ليبراليسم است.

 وداشـت  ريشـه در اقتصـاد نئوكلاسـيك     از آن حفظ وضعيت موجود بـود، هدف  رفت؛ر گدر جنگ جهاني دوم مورد آزمايش قرا :سنت تحليل سياستـ 2
اي ريـزي شـيوه  برنامـه  ،ايـن سـنت   رفاه و انتخاب اجتماعي را به هم آميختـه اسـت. در   ها،ناگوني چون اداره عمومي، مهندسي، تحليل سيستمهاي گوزمينه

  ي سياسي است.گيرعقلاني در حوزه تصميم
  دارد.تأكيد گرايي اجتماعي و يادگيري به واسطه عمل بر تجربه :ي اجتماعيسنت يادگيرـ 3
زيرا از تحولات ساختاري در مقابـل   ،اين سنت راديكال استاست. ريشه در جامعه مدني داشته و عمدتاً خارج از قلمرو كنترل دولت  :سنت بسيج اجتماعيـ 4

  .(دگرگوني اجتماعي) ت دگرگوني اجتماعي جهت گرفته استي به سمكند. اين سنت به جاي هدايت اجتماعاصلاحات حمايت مي
  :هاي زير مشترك هستندها در ويژگينامههمه بر

 رسيدن به هدف براي ابزاريها داراي برنامهـ 3 شوند.ريزي ميمشخصي طرح هدف يا اهدافـ جهت دستيابي به 2 شوند.تهيه مي آيندهها براي ـ برنامه1
  سازند).هستند (هم هماهنگي و انسجامها داراي ـ برنامه4 .هستند

  عبارتند از: ريزيمتغيرهاي برنامه
  ريزـ برنامه4 )…ريزي (بالا به پايين، پايين به بالا و ـ سيستم برنامه3 ريزيـ محيط برنامه2 ريزيـ متدهاي برنامه1

  : ند ازاعبارت ريزيعناصر برنامه
  ـ اجرا4 ـ منابع3 ـ زمان2 )ريزيترين عنصر برنامهمهم( ـ هدف1

 ريزي هاي برنامه و برنامه اصطلاحات و واژه
 
  

  
  باشد. ي غايي تصور شدنينتيجهتواند به مثابه خواست، تصوير آنچه مي :اندازچشمـ 1
گوينـد. هـر   ) ميGoalsمقاصد كلي برنامه را اصطلاحاً اهداف كيفي يا كلي ( داراي مقصود و منظورهايي است. ،ايياي اعم از جامع اجرهر برنامه :هدفـ 2

  گويند.) ميtargetsهاي عملياتي () و هدفobjectiveي (هاي كمهدف ،مراتبشود كه به آنها به ترتيب سلسلهتر تقسيم ميهاي جزئيلي به هدفهدف ك
  گيرد.ت ميشي حاكم بر جامعه نشئم ارزاز نظا اعم از اقتصادي يا اجتماعي و فرهنگي كه ،جامعه هاي نهاييآرزوها و خواستهدف عبارت است از مجموعه 

پـذير  حـال آنكـه اهـداف قابـل دسـتيابي و سـنجش       ،اي كلي بيان شودريزي يك كمال مطلوب است و بايد به گونهآرمان در برنامه :تفاوت هدف و آرمان
  اقتصادي دارند. ـ ها معمولاً ماهيت اجتماعيها و هدفآرمانهستند. 

ت نشـئ هـاي اصـلي نخسـتين    ي هـدف ها از مشـاهده حال آنكه هدف ،آيدررسي تجربي مسائل و مشكلات به دست ميمقاصد از ب :تفاوت اهداف و مقاصد
  .هاارزش مقاصد بيشتر در دستيابي به خوشان است تا برآورده ساختن هدف .دنشوگرفته مي

  است. نامهفرضيات برو همچنين  دار (عملياتي)زمان و اهداف كلانها، تعيين وجه مشترك همه برنامه
آنها را در مقولات توان ميكند. اين اهداف اساساً كلي و بسيار مجردند و آتي را تبيين مي هاي كلي، وضعيت خاصكه در زمينه اي استبيانيه :اهداف كلان

  قرار داد. …بسيار وسيعي مانند مقولات اجتماعي، اقتصادي، زيباشناختي و 
 .دهـد شرح ميـ  كه بايد در مدت زمان مشخص به دست آيد ـ حوزه، موضع يا موضوع را ضعيت خاص آتي يكاست كه واي بيانيه :دار (عملياتي)اهداف زمان

تـوان آنهـا را در   مـي و تر بوده د نسبت به اهداف كلان خاص. اهداف عملياتي يا خروابستگي به مرجع زماني است ،ترين وجوه اهداف عملياتيحتماً يكي از اساسي
  تعريف كرد. ،عملي كه قابليت اجرا داشته باشند يهاقالب طرح
گيري است.هاي قابل اندازهداراي جنبه :ياهداف كم  

  كند.ها را فراهم ميموجبات تغيير كيفيت :اهداف كيفي
  ند.هست بدبختي از اين قبيل خوشبختي ومانند ي مستقيم را ندارند. اهدافي گيراين اهداف قابليت اندازه :اهداف ذهني
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  تورهاي اقتصاد كلان اشاره كرد.اكتوان به اهدافي چون رشد اقتصادي و فبراي مثال مي .هستند يافتنيدست ياهداف :ف عينياهدا
  .هستندابهام روشن و بي صريح، واضح، :اهداف آشكار (بارز)

  شوند.بال مياهداف پنهان معمولاً از وضوح كمتري برخوردار هستند و اغلب ناخودآگاه دن :اهداف پنهان (مكتوم)
 را هستند كه اهـداف يـك برنامـه يـا طـرح      يگيري است. راهبردها آن دسته از تصميماتسازي و تصميمريزي نوعي تصميمبرنامه :استراتژي يا راهبرد -3

  كنند.هاي اصلي وصول به آنها را تعيين ميهماهنگ و راه
هاي كلي است كـه  مشيخطاي از مجموعه هاراهبرد دهند.سازي شكل ميدر درخت تصميم راهبردها گروهي از اقدامات هستند كه راه گروهي و محتملي را

  كنند.هاي نهايي را مشخص ميراه رسيدن به هدف
  كند.فراهم ميرا در بلندمدت و موجبات دگرگوني است تفكر و تعمق  لندمدت كه مبتني بر اطلاعات،تصميمات باي از دسته :مشيخط - 4
هـاي برنامـه   هدفتحقق  برايكه اتخاذ آنها موجبات و تسهيلات لازم ... است  انوني، فني اجرايي، مالي، پولي واي از معيارها و تدابير قهمجموع :سياست -5

ابزارهـاي  ها همان سياست رسد.به انجام مي» پس اگر«ي منطقي دستور و محتواي تصميمات و اقداماتي است كه منطبق بر قاعدهفرمان، سازد؛ را فراهم مي
  .هستنددستيابي به اهداف عملياتي 

  شود.عمليات مشخص براي نيل به هدف معيني است كه در چارچوب برنامه انجام مي :هافعاليت -6
  دهد.يشرح م ،تواند مدنظر  قرار گيرداجتماعي و اقتصادي را كه در برنامه مي هاي كالبدي،تي است كه زمينهبياني از وضعيت موجود و آ :هافرض -7

  يك از مفاهيم زير اشاره دارد؟شدني به كدامتصورنتايج غايي : 4مثال  
  انداز) چشم4    ) مقاصد3 ) اهداف2   ) آرمان1
:استانداز نزديك شدني به مفهوم چشمي غايي تصورنتيجه» 4«گزينه  پاسخ.  

  

  در چيست؟ هاي برنامهوجه مشترك همه: 5مثال  
    ن اهداف كلان و عملياتي و فرضيات) تعيي2    ) تعيين اهداف1
  ) اهداف عملياتي4  ) فرضيات3
:دار (عملياتي) و همچنين فرضيات برنامه است.ها، تعيين  اهداف كلان و زمانوجه مشترك همه برنامه »2«گزينه  پاسخ   

  
  

  دام مفهوم اشاره دارد؟به ك ،شودتفكر و تعمق اتخاذ مي ،آن دسته از تصميماتي كه مبتني بر اطلاعات: 6مثال  
  مشي) خط4  ) سياست3 ) تصميم2      ) راهبرد1
:كنـد، بـه   بر اطلاعات، تفكر و تعمق است و موجبات دگرگوني در بلندمـدت را فـراهم مـي   آن دسته از تصميمات بلندمدت كه مبتني »4«گزينه  پاسخ

    كند.مشي اشاره ميمفهوم خط
  

 ؟نداردگيري مستقيم را ابليت اندازهكدام دسته از اهداف زير ق :7 مثال  
  پنهان )4  ذهني )3  عيني )2  كيفي) 1
 :گيري مستقيم را ندارند؛ اهدافي مانند خوشبختي و بدبختي از اين قبيل هستند.اهداف ذهني قابليت اندازه  »3«گزينه  پاسخ  

  برنامه، طرح و پروژه
بـه   ،براي انجام برخي عمليات تعهدي ؛مشخص است يبراي نيل به هدف ،يكديگراي مربوط به هفعاليت مراتبسلسلهنمايش منظم و رعايت  ،برنامه

 دارد. مند پيشنهادي روش چارچوبيك است و منظور تحقق هدف 

  .تدبير و اجرا، ريزي استبرنامهعدي كه در رابطه با (طرح نقشه) و ب يعد فيزيكب؛ عد داردب دوبرنامه دارد.  برنامهبه نام  محصولياست و  فرايندريزي يك رنامهب
متشـكل از   ،ي اجرايـي هـاي اجرايـي و هـر برنامـه    شامل برنامـه  ،ي جامعهر برنامه كرد.تقسيم  اجراييو  جامعنوع  دوتوان به هر برنامه را ميبه طور كلي 

  هاي متعدد است.طرح
شده براي رسيدن به يك ي زماني و از قبل تعييني معين در يك دورهينهمشخص و همبسته كه با هز عمليات و خدمات اي ازعبارت است از مجموعه طرح

  .است مشخص يبراي رسيدن به هدف فني و اجراييهاي يك سلسله فعاليت ازطرح عبارت  همچنين گيرد.هدف انجام مي



 
 

  اي و مديريت شهري  ريزي شهري، منطقهبرنامه مباني نظري
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 .شـود تهيه ميرويكرد ساماندهي كيفيات محيطي با اي است كه برنامه در واقع كند.است كه به اشكال مختلف بروز مي ايخلاقانه فرايندطرح محصول 
  اي است.از لحاظ بودجه پروژههر طرح داراي چندين 

 تـوان پـروژه را مـي  پـذيرد.  انجـام مـي   به منظور توليـد  ،ن مشخص، با هدف مشخص و با صرف منابع معيناكه در يك زماست  عملياتيمجموعه  پروژه
ي زيـر  رابطـه  پروژه ممكن است در جايي پروژه و در جايي ديگر طـرح محسـوب شـود.    يا دستور كاري دانست.به اجرا درآمدن برنامه  چگونگي و محتواي

  برقرار است: اروپاييريزي كشورهاي همواره در برنامه
  نامهبر برنامه اجراييپروژه و طرحفعاليت
planprogram project Activity 

  ريزي ايران برقرار است:ام برنامهدر نظزير  يمراتب، رابطهبه لحاظ سلسله
  برنامه جامع ه اجراييبرنامطرح فعاليت 

planprogram project Activity  
  :استبرقرار زير ريزي ايران رابطه دجهدر نظام بو

  برنامه فعاليتبرنامه پروژه
planActivity program project 

  بندي است.قابل دسته م)فراپوشي (وسعت انجاا، هدف، سطوح مكاني و مدت زمان اجر ،اجتماعي ـ اقتصادي منظرريزي از برنامه
  گردد؟به ترتيب به كدام مفاهيم برمي ،مراتب فعاليت براي نيل به هدفاجرايي و سلسله ـ هاي فنيهاي خلاقيت، سلسله فعاليتواژهكليد: 8مثال  

  برنامهـ  برنامهـ  ) طرح4    طرحـ  برنامهـ  ) طرح3   طرحـ  طرحـ  ) طرح2    برنامهـ  طرحـ  ) طرح1
:استبه برنامه  مربوط اجرايي مربوط به طرح و فعاليتـ هاي فني سلسله فعاليت كه دقت شود» 1«گزينه  پاسخ.  

  

  گردد.دهي كيفيات محيطي مطرح مي............. در واقع................ است كه با رويكرد سامان: 9مثال  
  ايبرنامه - امه) برن4    طرحي - ) برنامه3 ايبرنامه - ) طرح2  طرحي - ) طرح1
:گردد.ي است كه با رويكرد ساماندهي كيفيات محيطي مطرح ميادر واقع برنامهطرح » 2«گزينه  پاسخ    

  

 پذيرد؟شود كه در يك زمان مشخص با هدف مشخص و با صرف منابع معيني به منظور توليد انجام ميكدام گزينه به مجموعه عملياتي گفته مي :10 مثال  
  فعاليت )4  برنامه )3  پروژه )2  طرح) 1
 :شود. شود كه در يك زمان مشخصي با هدف مشخص و با صرف منابع معين به منظور توليد انجام ميپروژه به مجموعه عملياتي گفته مي  »2«گزينه  پاسخ  

  
 

  گيريريزي در مقياس تصميمبرنامهانواع 
  .(بلندمدت)كند  فراهماي لازم براي اين مأموريت را و ابزارهرا مشخص  سي براي رسيدن به هدفاصلي و اسا هايي است كه راهفرايندريزي راهبردي: ـ برنامه1
  .مدت)(مياناست  سيدن به هدف نهايي راهبرديهاي ميان كار و انتخاب وسايل براي تحقق آنها، جهت ربراي مشخص كردن هدفاي ريزي تاكتيكي: وسيلهـ برنامه2
  .است مدت)(كوتاه ايي جهت نيل به اهدافبراي انجام كارهيا انجام اقداماتي  هاي ويژه(اجرايي): برداشتن گامعملياتي ريزي برنامه ـ 3

  ريزي از نظر مدت زمان اجرارنامهانوع ب
) سـال  1ـ   2مدت (ـ كوتاه  3سال) مانند طرح جامع و تفصيلي.  1و گاهي سال 3ـ   7مدت (ـ ميان  2. اندازسال) مانند سند چشم 1مدت (بالايـ بلند  1

  .(مانند بودجه مصوب ساليانه)
  ريزي از نظر وسعت انجامع برنامهاانو
  ـ غيرجامع 2    ـ جامع 1

  ريزي از نظر هدفانواع برنامه
  ـ اقتصادي 6  ي ـ اجبار 5  ـ ارشادي  4    ـ كالبدي 3    ـ اقتصاد توسعه  2    ـ توسعه 1

  ح مكانياز نظر سطو انوع برنامه
  ـ روستايي 5  ـ شهري  4  اي (شهرستان)  ـ ناحيه 3  اي (معمولاً استان)  ـ منطقه 2    يـ ملي و كشور 1

رفاه اجتماعي بـه طـور   در روند دسترسي به رشد اقتصادي مطلوب و تأمين  ،مد از منابع كمياباريزي سطح ملي، استفاده كاررنامهبه طور كلي هدف نهايي ب
  صد بخشي و اقتصادي دارد.هاي صددرريزي ملي جنبهبرنامه اصولي و علمي است.

  از نظر مسائل اجتماعي ـ اقتصادي ريزيانواع برنامه
  ريزي در سطوح خردـ برنامه 3  ريزي بخشي ـ برنامه 2ريزي كلان      ـ برنامه 1
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  .است كشوردر سطح  عوامل اساسي اقتصاد مليبيني و تخصيص ، پيشمطالعه فراينداز عبارت  ريزي كلان:برنامه
مناطق، از طريق تخصيص منابع اقتصـادي   توسعه هماهنگدر جهت  توسعه فضاييو  توسعه اقتصاديريزي تلفيقي از برنامه ريزي جامع توسعه:برنامه

ريـزي توسـعه،   . هدف برنامهاستدر طول زمان  ،هايت تقدم و تأخر فعاليتهاي مختلف، با رعاهاي اقتصادي و تخصيص مقياس توسعه بين فعاليتبين بخش
 ،اي دارد. برنامه جـامع توسـعه  كنندهسهم تعيين دولت ،ريزيدر جهت توسعه اقتصادي سريع است. در اين نوع برنامه ،استفاده از منابع بالفعل و بالقوه كشور

  ازد.دپرقتصادي ـ اجتماعي ميهاي بخشي است كه به مسائل اريزيبندي برنامهجمع
هـاي توليـدي و   و كليـه بخـش   نامنـد مـي نيـز   توسـعه و عمـران  برنامـه   را آن شود كه گاهيريزي محسوب مينوع برنامه ترينكامل ريزي جامع:برنامه

  سال است. 25تا  1بين  مع معمولاًتهيه گردد. مدت اجراي برنامه جا ايناحيهو  ايمنطقه، مليدر سطح تواند ميشود و غيرتوليدي را شامل مي
  ريزي بخشي است.در حيطه كار برنامه ،معين اقتصادي و اجتماعي يك بخش يتنظيم روند تغييرات حال و آينده فرايند  ريزي بخشي:برنامه
يـا موجبـات    دارد جنبـه رشـد و تعـالي انسـاني    هايي كه در برنامهگيري و ايجاد هماهنگي جهت هدايت، فرايندعبارت است از  ريزي اجتماعي:برنامه

  . است …  هاي فرهنگي، آموزشي، بهداشتي، مسكن وها عمدتاً در حوزهآورد. اين برنامهميبهزيستي انسان را فراهم 
لـي اقت  دادن يا در م دادن، جهت تأثير قرارگاهانه يك سازمان مركزي براي تحتتلاش آريزي اقتصادي: برنامه اـي اص اـدي يـك   واردي حتي كنترل تغييراتي كه در متغيره ص

، شود. به عبارت ديگـر خلاصه مي كنترلو  جهت، تأثيرريزي اقتصادي در سه مفهوم گيرد. اساس برنامهشده صورت مياساس اهداف از پيش تعيينمنطقه، در طول زمان و بر
  اي مشخص است.  براي نيل به نرخ رشد اقتصادي طي دوره ،هاي مختلفنگي تخصيص منابع بين فعاليتدر زمينه چگو ،اي حاوي تصميمات سياسي دولتسند نوشته

ريزي سـعي در  ن برنامهگيرد. ايايجاد هماهنگي در يك نظام مورد استفاده قرار مي و به منظور از بين بردن تضادهاي موجوددهنده يا تعديلي: ريزي انتظامبرنامه
  هاي تعديلي است.هاي پولي جزء برنامههاي ماهانه در استفاده از منابع مالي و سياستر طول زمان دارد. در قالب اقتصاد ملي، تنظيم برنامهديي نظام كاراافزايش 
ريـزي  ن برنامهسعي در ايجاد تغيير در مقياس وسيع دارد. مرز بي بيشتر به توسعه و تحول كل نظام پرداخته و با معرفي اهداف جديد، ريزي بدعتي:برنامه

  بدعتي و تعديلي كاملاً مشخص و جدا نيست.
  كند و ماهيت تشويقي دارد.خطوط كلي را مشخص مي ي اخباري:زريبرنامه
  گيرد.مي اي را دربردايتي عمومي و توصيهخطوط ه ريزي ارشادي:برنامه
هـاي در  مشـي ابق بـا خـط  در طول زمان و در تط ،مل سيستم موجودبه هماهنگي و تعيين تضادها و تضمين كارايي ع(تنظيمي):  ريزي اختصاصيبرنامه

  ريزي شامل تنظيم ماه به ماه اقتصاد، با استفاده از سياست مالي و پولي است.اين برنامه ،پردازد. در محدوده اقتصاد مليحال تغيير مي

 ريزي عملياتي كدام گزينه صحيح است؟در تعريف برنامه :11 مثال  
  كند.را مشخص مي هاي اصلي و اساسي براي رسيدن به هدفراه فرايندي كه) 1
  كار است  ميانهاي اي براي مشخص كردن هدفوسيله )2
  است. مدت به اهداف كوتاههاي ويژه يا انجام اقداماتي جهت نيل برداشتن گام )3
  كند.يفرايندي است كه ابزارهاي لازم براي رسيدن به اهداف بلندمدت را فراهم م )4
 :صحيح است. 3ريزي تاكتيكي است، بنابراين تنها گزينه مربوط به برنامه 2ريزي راهبردي و گزينه مربوط به برنامه 4و  1هاي گزينه »1«گزينه  پاسخ  

  
 ريزي از نظر هدف كدام گزينه صحيح نيست؟بندي برنامهدر تقسيم :12 مثال  

  ادياقتص )4  ارشادي )3  جامع )2  توسعه) 1
 :ها از نظر وسعت انجام است. ريزيبندي برنامهريزي جامع، جزء تقسيمبرنامه  »2«گزينه  پاسخ  

  

 ريزي شهري   برنامه
  

  .كنندميريف ي زندگي مدني سالم تعبراي تأمين يك محيط كالبدي شايسته كاربري زميندهي است. آن را سامان شهر فضايي  ـ كالبديدهي سامانريزي شهري برنامه
ي زندگي جامعه را در تمام ابعـاد مـادي، معنـوي و    بايد شرايط رشد و توسعههاي متفاوتي كه ها و محيطمكاندهي ريزي شهري عبارت است از سامانمهبرنا

  كنند.  هاي فردي و اجتماعي فراهم بنديي شكلدر همهو فرهنگي 
  آغـاز قـرن   ريـزي شـهري را بايـد در    اي برنامـه به ويژه پس از آن سابقه داشت، اما ريشه حرفـه  و ومدر بسياري از كشورها پيش از جنگ جهاني د اين امر
ر صنعت، پاسخگويي به نارضايتي گسترده از نتايج سپردن سازوكار شهري در شهر عص بهداشتويژه بههاي محيطي و به دنبال افت كيفيت ميلادي مبيست

  ناشي از جنگ دانست. يهاان دادن به خرابيبه دست بازار آزاد و همچنين سر و سام
هـاي مختلـف   سـروكار دارد كـه بـه منـافع گـروه      موضوعات عمـومي درجه اول بـا   درو  است ايرشتهميانبا ماهيت  مستقلريزي شهري دانشي برنامه

  هستند.   نامعين و غيرقطعيشهري بسيار  ريزيخرد و همچنين وسايل دستيابي به آنها معمولاً در برنامه اهداف كلان، شود.اجتماعي مربوط مي
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ريـزي  هـاي برنامـه  نتايج اغلـب فعاليـت   سازند.خذ تصميم مسئولان فراهم مييي را براي اهاهاي مهم و توصيهگزينهو  گيرندبه ندرت تصميم ميريزان برنامه
  كند.دشوار مي ها راشود كه همين امر بازنگري و اصلاح در فعاليتسال مشخص مي 20تا  5شهري پس از 

  سلامتي ـ4 محيط زيست ـ3  آسايش ـ2  زيبايي ـ1 ريزي شهري عبارتند از:يا كمال مطلوب هر طرح برنامه هدف اساسيچهار 
  سرزندگي ـ4 كيفيت محيطي ـ3 كارايي ـ2 عدالت ـ1شود: خلاصه مي ي در چهار مقولهريزي شهراصول اساسي برنامه

  ريزي شهريمفاهيم پايه در برنامه
  در آن دخيل هستند. …ي سفر، مصرف سوخت ويابد كه هزينهمعني مي فاصلهو  زمانقابليت دسترسي با دو مفهوم  ،در شهرسازي :قابليت دسترسي ـ1
هـا، شـكل فضـاها    اي سـاختمان از عواملي همچون تركيب بناها، سيممنظر آن است كه  ،شناسي يك شهرهاي زيبايين جنبهتريمشخص :منظر مطلوب ـ2
  شود.تشكيل مي …و

  ريزي شهريبرنامه فرايند
مورد استفاده  196يتا دهه فرايندطرح. اين  -3 تحليل -2 شناخت -1 است: مرحله كلي سهشامل ابتدا توسط پاتريك گدس تشريح شد و  در فراينداين 

جديـد   فراينـد  يستم شكل گرفـت. ريزي شهري نوين، مبتني بر تئوري تحليل سبرنامه فرايندريزي شهري وارد شد و بود، تا اينكه نگرش سيستمي به برنامه
  سياست. ـ3 طرح ـ2 تحليل ـ1كلي است:  يس مدل سيستماتيك، شامل سه مرحلهاسابر

  تعاريف و مفاهيم پايه طراحي شهري
 توده و فضا ساماندهيو ي شكل دادن به فرم كالبدي شـهر  روند منطقدانست؛  معماريو  ريزي شهريبرنامهپلي بين طراحي شهري را توان ميدر واقع 

  اساس كار طراحي شهري است. ،و ايجاد محيط مطلوب
يـا   خوشـايندي توجه بـه   ــ  2 تأمين رفاه شهريبراي  كيفيت و چگونگي عملكرد شهرمسائل مربوط به ـ 1پردازد: ي مهم ميهري به دو مسئلهطراحي ش

  .است شناسيكيفيت زيبايي
ناپـذير  ء جـدايي شـود و جـز  اي است كه داستان زندگي جمعي در آن گشـوده مـي  صحنه فضاي شهري دو جزء اصلي طراحي شهري هستند. ميدانو  خيابان

  و حضور حيات مدني در يك فضاست. تعاملات اجتماعيوقوع  ،ي تبديل يك فضاي عمومي به فضاي شهريلازمهاست. ساختار فضاي شهرسازي 
  در عين تشابه.تفاوت  ت است از:عبار تباين

 يابد؟ در شهرسازي قابليت دسترسي با كدام مفهوم يا مفاهيم معني مي :13 مثال  
  صرفاً فاصله )4  صرفاً زمان )3  زمان و شكل )2  زمان و فاصله) 1
 :ينه سفر، مصرف سوخت و غيره در آن دخيل هستند.يابد كه هزدر شهرسازي، قابليت دسترسي با دو مفهوم زمان و فاصله معني مي  »1«گزينه  پاسخ  

 

 ؟نيستريزي شهري هاي زير جزء اهداف اساسي براي هر طرح برنامهيك از گزينهكدام :14 مثال  
  سلامتي )4  جامعه )3  محيط زيست )2  زيبايي) 1
 :زيبايي، سلامتي، محيط زيست و آسايشاند از: تريزي شهري عبارچهار هدف اساسي يا كمال مطلوب هر طرح برنامه  »3«گزينه  پاسخ  

ريزي فضايي  برنامه
  

  به شرح زير است: فضايي  هايريزيانواع برنامه
  ريزي راهبرديبرنامه

. گـزارش گـروه   كار قرار گرفت در دستوراز طرف وزارت مسكن انگلستان هاي جامع شهري موضوع بازنگري در الگوي طرح 1960براي نخستين بار در سال 
بـه  و  بـود  مبتنـي بـر رويكـرد سيسـتمي     تشار يافت كه نظرات و تصـميمات آن عمران ان هاي توسعه وبا عنوان آينده طرح 1965ريزي در سال مشاور برنامه

جانشين الگوي  ،ر انگلستانبه طور رسمي د هاي ساختاريطرحالگوي  ،براساس اين قانون رسيد. 1968ريزي شهري و روستايي در سال تصويب قانون برنامه
ريـزي  برنامهو از آن پس به ساير كشورهاي جهان نيز راه يافت. در همين دوره، در كشور ايالات متحده شيوه جديدي با عنـوان   شدهاي جامع سنتي طرح

هاي جديـد، مـديريت   ها كرده است. طبق نظريريزي پيدرابطه تنگاتنگي با برنامه ،مديريت به بعد، مفهوم 1960تدوين شد. از دهه  استراتژيك (راهبردي)
، ابتدا در مريكاآدر كشور ايالات متحده  1960(استراتژيك) در اواسط دهه  مديريت راهبردي. كنترل و رهبري، ساماندهي، ريزيبرنامه عبارت است از

بـه دليـل ركـود اقتصـادي،      1980از دهه كنند. ياد ميدي ريزي راهبردوران طلايي برنامهعنوان به  1970به كار گرفته شد. از دهه  بخش خصوصيقلمرو 
هاي مـديريت سـازماني و   هاي غيرانتفاعي بخش عمومي را به استفاده از تكنيك، سازمانمريكاآها در كشورهاي غربي و به ويژه رقابت خارجي و كاهش يارانه

  .كردندت و جلب حمايت مردم ترغيب رضاي ها،وري در هزينهبراي كسب درآمد، بهره ،راهبردي يهاريزيبرنامه
  شد.) ميSwotبه ويژه توسط دولت تقويت شد كه شامل تجزيه و تحليل سوات ( 0198طي دهه ريزي راهبردي برنامه :1نكته 
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در واقع مديريت راهبردي از نياز  .حليحكومت مو  ريپذيمشاركت، رفتار رقابتي، توسعه پايدار، انعطافند از: دي عبارتريزي راهبرعناصر اصلي برنامه
از  گرفتن مديريت راهبردي يگر، به كارگرفت. به تعبير دميت نشئهاي بزرگ توليدي و تجاري به حفظ بقاي خود در شرايط ناامن و متغير اقتصادي شركت

ده آينخطر ي پرهاي رقابتبازار است كه با دخالت انبوهي از فعاليت اقتصاد هبيانگر نوعي خردورزي و دورنگري جديد در شرايط پيچيد ،طرف بخش خصوصي
تـري از  نياز بـه شـناخت وسـيع    هاي اقتصاديبنگاه اتو اقدام هاگيرياست. در چنين شرايطي تصميممواجه نشده در مقياس جهاني بينيو رخدادهاي پيش

  د.نهاي مناسب در هر مرحله داراذ سياستبيني تحولات احتمالي و اتخرقابت اقتصادي و پيش ،قوانين بازي
كـه ضـرورتاً بـه پيـدايش      گيري، مديريت و اجراسـت سازي، تصميمتصميمايجاد همسويي و هماهنگي ميان مراحل  اين وضع مستلزم نوعي دورنگري،

ديريت راهبردي شـركتي مطـرح شـد و سـپس بـه      ريزي و مديريت منجر شده است. اين رويكرد جديد ابتدا به عنوان مهاي جديد در برنامهها و روشنظريه
بـه طـوري كـه يكـي از      ي در قلمرو مديريت پيدا كرده است،اامروزه مفهوم بسيار گسترده» استراتژي«ريزي راهبردي تعميم پيدا كرد. اصطلاح عنوان برنامه

و ديـدگاه   )position(، وضـعيت  )pattern(، الگـو  )ploy(د ي ـهمت، )plan(از: استراتژي به عنوان برنامـه   ندقائل شده كه عبارت معنا پنجمحققان براي آن 
)perspective(مديريت شامل چهار مرحله كليدي است كه متفقاً موجب موفقيت اهداف يك سازمان يا شـركت   فرايند، . از نظر مباني مديريت استراتژيك

  . ـ ارتباطات سازماني4  ـ ساختار سازماني3ـ استراتژي برنامه  2ـ محيط اجراي برنامه  1 د:نشومي
هـاي  هـا و طـرح  هاي بلندمدت كه به وسيله مديران برنامه در قالب اهداف، خدمات، سياستاي از رويهعبارت است از مجموعه» استراتژي« ،در چارچوب اين تعريف

  .ـ اجراي تصميم و بازنگري4ـ ارزشيابي و گزينش3ا هحلوجوي راهـ جست2ـ تعريف و تشخيص مشكل 1از: ند گيري عبارت. مراحل تصميمشودعملي ترسيم مي
  :زير است حبه شرترين شكل خود ريزي راهبردي در كاملبرنامه فرايند  

  شناخت اهداف و راهبردهاي موجود مرحله دوم:  .ريزي راهبردي)برنامه فرايندترين مرحله در تعيين و تدوين اهداف آينده (مهم مرحله اول:
  تجزيه و تحليل منابع و امكانات مرحله چهارم:            و تحليل شرايط محيطيتجزيه  مرحله سوم:

  تعيين تغييرات مورد لزوم در راهبردها مرحله ششم:            شناخت وضع موجود مرحله پنجم:
  اجراي راهبرد جديد مرحله هشتم:          گيري در مورد راهبرد مطلوبتصميم مرحله هفتم:
  جديد در عمل سنجش راهبرد كنترل و مرحله نهم:

توسـعه و عمـران شـهري     يبيشتر ناشي از ورود بخش خصوصـي بـه عرصـه    ،ريزي شهريريزي راهبردي در عرصه برنامهانتقادهاي وارد بر برنامه
ديد تش ـ ـ ـ3هـا،  تار حكومـت عدم انسـجام سـاخ  ـ 2ارجحيت اهداف اقتصادي به منافع اجتماعي، ـ 1: ند ازعبارت ترين انتقاداتجمله مهم است. از

  .محيطي و تضعيف دموكراسيمشكلات زيست

  ؟استريزي راهبردي كدام برنامه فرايندترين مرحله در مهم: 15مثال  
  ) تجزيه و تحليل4    ) شناخت وضع موجود3   ) تدوين اهداف2    ) شناخت اهداف1
:استتدوين اهداف  )ي سنتيريزبرخلاف برنامه(ريزي راهبردي برنامه فرايندترين مرحله در مهم» 2«گزينه  پاسخ.  

  
  

  گيريريزي به عنوان تصميمبرنامه 
كار گرفتنـد  ريزي بهبرنامه هاي مربوط بهريزي نيز آن را در نظريهبرخي از متفكران برنامه، 1960به دنبال پيدايش و رواج نظريه تصميم در مديريت در دهه 

يكـي از   ،فـالودي  نـدرياس آسـازي پرداختنـد.   تصـميم  فراينـد ريزي به عنـوان يـك   و دفاع از برنامهسنتي  يريزي آمرانهو براساس آن به انتقاد از برنامه
ولي در وضع موجـود معمـولاً نقـش     ،ريزي در واقع نوعي تصميم گرفتن استبرنامه« :نويسدمي، 1970ريزي در اوايل دهه پردازان پرنفوذ دانش برنامهنظريه

آيـد كـه اولاً بـر يـك     ريزي ابزاري درميريزي به صورت برنامهدرآمده است. در اين رويكرد، برنامه كارارباب ـ خدمت ورت ريزان به صمقامات اداري و برنامه
اسـت و ثالثـاً    تصور آرماني و غيرواقعي از قدرت مديران مبتني است، ثانياً قبول اين وضعيت كه مديران حق دارند اهداف را تعيـين كننـد، از پايـه نادرسـت    

  .»از بالا به پايين، ناتواني خود را در عمل نشان داده استمديريت 

  ريزيرويكرد سيستمي در برنامه 
ريت ادامه داشت و مباني فكري و اجتماعي آن را نگرش سيستمي بـه جهـان و مـدي    1980تا دهه و ريزي شهري شد وارد برنامه 1960اين روش كه از دهه 

هـا خلاصـه   هـدايت و نظـارت سيسـتم    هاي اقتصادي ـ اجتماعي جوامع شـهري،  اين روش در بهسازي سيستماهداف كلان  داد.ها تشكيل ميعلمي سيستم
 ساختاري ـ محلـي  هاي بلندمدت با مبـاني  و تهيه طرح هاي شهريسازي سيستممدل ريزي،مبتني بر اين روش برنامههاي توسعه شد. الگوي طرحمي
ريـزي منتهـي شـد.    سيسـتمي در برنامـه   يرويكردشهرسازي در كشورهاي غربي، به ها و تجارب شهري و همجموعه نظري ،م 70و  60در طول دو دهه  .بود

پيگيـري اهـداف اقتصـادي ـ      ريزي صرفاً كالبـدي و  برنامه ريزي جامع ـ عقلي،وري از برنامهمحتواي اصلي و اهداف نهايي اين رويكرد در مجموع به سمت د
  زي و مديريت معطوف بوده است.ريتلفيق برنامه اجتماعي، فرهنگي،


