
  

 

 ارشد يكارشناس يكف رتبه يمدرسان شر  1  تكنولوژي آموزشي

  
  اول فصل

  »يآموزش يات تكنولوژيكل«
تكنولوژي آموزشي و ابعاد آن  

  
 ـ يحرف آخر را م يتكنولوژ يانهيزم هر در يكند. به عبارتيشرفت و توسعه آن علم حركت ميقدم به قدم همراه با پ ي، تكنولوژيدر هر رشته علم ن يآخـر  يزنـد ول

ان ي ـشود. به بيمگفته  ي، تكنولوژيا دانش كاربرديها ها به دستورالعملدهيان پديروابط موجود ما يها دهيپد ل دانش از مرحلةين به تبديبنابرا ست.يحرف ن
در مقابـل علـم    يدانش كـاربرد  يد و به معناشوياستفاده م يعلم يهاافتهيج دانش و ياست كه در آن از نتا يعملهرگونه مهارت  يبه معن يگر، تكنولوژيد

اسـت كـه واژه    يزي ـچ ،دوم ين معنـا ي ـماهرانـه انجـام امـور دانسـت؛ ا     يهاروشا دانش و علم به ي يشناسروش را يتكنولوژ توانيمرو نيمحض است. از ا
ت يفعال رات خاص خود است كه برخاسته ازييها، قواعد و ساختار و تغهينظر م،يمفاه يدارا يان آن به كار رفته است. دانش تكنولوژيب يبرا شتريب يتكنولوژ

انجـام   يهاروشك درباره يپردازد، دانش تكنولوژيموجود در آن م يهادهيو پد يعيان جهان طبيببه كه  يا دانش علميست. در مقابل دانش محض ا يانسان
  شود. يكار گرفته مد و بهيآيوجود مت بهيشود و با فعاليف ميت تعريق فعاليدادن امور است كه از طر

  كمتر و كمتر كند.   را )ين دو دانش (محض و كاربرديسازد تا فاصله اي، همواره او را وادار مياجتماع يزندگ از بشر به حل مشكلاتين يطور كلبه
 تعريف تكنولوژي 

 معناي انجام سيستماتيك يك هنر يا حرفه گرفته شده است.از كلمه تكنولوژيا در يوناني به اين واژه

معنـاي  تكنولـوژي بـه   كارگيري مستدل يا منطقـي دانـش اسـت.   معناي بهتكنولوژي به جام دادن است.عملي مانند دانستن فن و انهاي فن به معناي مهارت
از دو  معناي دانش كاربردي در مقابل علم محـض اسـت.  تكنولوژي به شود.مي علمي استفادههاي هرگونه مهارت عملي است كه در آن از نتايج دانش و يافته

   است. تشكيل شده معناي علم و دانشبه »لوژي«ماهرانه هر كار و دادن معناي انجام به »تكنيك«كلمه 
، ماننـد  يآموزش ـ يتكنولـوژ شـود.  ياسـتفاده م ـ  يدر سطح كاربرد يشحل مسائل آموز ياست كه برا ييو راهبردهااز اصول  يامجموعه ،يآموزش يتكنولوژ
  است: يجزء اصل 2گر، شامل يد يهاك از شاخهيدر هر  يتكنولوژ

  ها يبندها، الگوها، راهبردها و طبقه، دستورالعملهاروش): شامل يي(محتوا يافزارمـ جزء نر1
  ها ها و رسانهل، دستگاهي: شامل ابزار، وسايافزارجزء سخت ـ2

افزار ك سختي عنوانبه يزشلم آمويثال فم يبرااز آن دو، كامل نخواهد بود.  يكيبدون  يآموزش يتكنولوژگرند و يكديمكمل  يافزارو سخت يافزارجزء نرم
  ل دهد. يكامل را تشك يك تكنولوژيها همراه باشد تا لمينگونه فيه ايته يها و الگوها، دستورالعملهاروشد با يبا

  د شده است. يتأك يآموزش يتكنولوژ يافزارران اغلب بر بعد سختيدر امتأسفانه 
 است؟ ريك از ابعاد زيشامل كدام  يآموزش يتكنولوژ :1مثال  

   يافزارو نرم يافزار) بعد سخت4  يافزار) بعد نرم3    يافزار) بعد سخت2   يآموزش ي) طراح1
 :عد نرم افزار :است يجزء اصل 2شامل  يآموزش يتكنولوژ»  4«نه يگز پاسخعد سخت يبيآموزش ـ يتكنولـوژ گر هسـتند و  يكـد يمكمل  كه يافزارو ب 

  ود. و، كامل نخواهد بداز آن  يكيبدون 
 تعاريف و مفاهيم آموزش  

  
 گريد به عبارت است. يآموزش يهاهدفبه رتر يفراگهرچه  يابيرد و هدف از آن دستيگيانجام م يگريپس از د يكيكه  يمات و اقداماتيمجموعه تصم :آموزش فيتعر

  ان دارد. يرنده جريادگيا چند يك ين او و يب متقابل كنشكنش و وا صورتبهاست كه  يريادگيجاد يا يهدفمند معلم برا يهاتيمجموعه فعال ،آموزش
  . است ف آموزشيها نكته مهم تعرتيفعال هدفمند بودن :1نكته 



  

 

كليات تكنولوژي آموزشيفصل اول:   2  ارشد يكارشناس يكف رتبه يمدرسان شر

 ؟استدن به كدام مورد يو رس يابي، دستيريادگياز  يآموزش، هدف اصل در :2مثال   
  موارد  ه) هم4    يآموزش يهاهدفبه  يابي) دست3  ) كسب تجربه 2  استعدادها  يي) شكوفا1
 :ـ متقابـل  كنش و واكنش صورتبهو  يريادگيجاد يا يكه برادر آموزش هدفمند معلم  يهاتيمجموعة فعال»  3«نه يگز پاسخ  ا چنـد  ي ـك ي ـن او و يب

  است.  يآموزش يهاهدفدن به يبه منظور رس ،رنده استيادگي
 

  متخصصف آموزش از نظر چند يتعر
ات يف دبوا به خصوصيدر تعر .مشخص يهاتيج موردنظر در وضعيبه نتا يابيمنظور دستر بهيط فراگيق محيمرتب و منظم كردن دق يعنيآموزش  :دبوا
  . نشده استاشاره  يريادگياز او به يزه و ني، انگير مثل دانش قبليفراگ

  مهم پاسخ داده شود: سؤال 4د به يدر آموزش با برونر:
  كدامند؟ر يفراگ يهادانستهشيـ پ1
  د به چه صورت باشد؟يبا يريادگي يهاب موضوعيساختار و تركـ 2
  چگونه است؟ يريادگيل در يسهت يبرا يريادگيمواد  يب و تواليترت ـ3
  به چه نحو است؟ يبه اهداف آموزش يابيدست يبرا ه و بازخورديبق، تنيكاربرد تشو ـ4

  در آموزش مطرح كرد.  سؤال راه و بازخورد و طرح يبق، تنيمانند تشو يعوامل يريكارگبه و در آموزش اشاره كرد ريگات فرايخصوصبود كه به  ين كسياول برونر
  كه عبارتند از: استمورد نظر  يمفهوم اساس 4سر توجه به يف آموزش از نظر گليدر تعر سر:يگل
   يريادگي يريگاندازه ين راه برايانتخاب بهتر ـ4 يطيط محيشرا يـ چگونگ3ل موضوع درس يه و تحليـ تجز2ر يفراگ يهاييل توانايه و تحليتجز ـ1

  الات زير را در زمينه آموزش مطرح كرد:ؤگليسر س
 تجزيه و تحليل موضوع تدريس را چگونه بايد انجام داد؟ ـ

 هاي فراگير به چه عواملي بايد توجه شود؟در تجزيه و تحليل توانايي ـ

 ان يادگيري بايد چه شرايط محيطي فراهم باشد؟منظور افزايش ميزبه ـ

 گيري يادگيري فراگير كدام است؟بهترين كار براي اندازه ـ

 ر در آموزش اشاره كرده است؟يات فراگيف آموزش به خصوصيپرداز در تعرهيكدام نظر :3مثال   
  سري) گل4  ) برونر 3  ) آندرسون 2  ) دبوا 1
 :است.  شدهاشاره  يريادگياز او به يزه و ني، انگير مثل دانش قبليات فراگير به خصوصف برونيدر تعر»  3«نه يگز پاسخ  

 

  ه برونر است. يدر نظر يريادگي يريگگرفتن اندازهدهي، نادهاآنو تنها تفاوت  استه به هم يشب آموزشدرباره  سريه برونر و گلينظر :2نكته 
  كند:يم ميدر آموزش را به دو دسته تقس ثرمؤعوامل  آندرسون:

  معلم. ياز سوهر موضوع  يريادگيافته به يش محتوا، مدت زمان اختصاصي: نحوه ارائه و نمايعوامل آموزش ـ1
ران مختلف، يفراگ يه براك يريادگيحات معلم و زمان يها و توضزان درك و فهم شاگرد از دستورالعملير، ميفراگ يعموم يي: توانايفرد يهاـ عامل تفاوت2

  متفاوت است. 
  ت آموزش از نظر آندرسون يفيك
  است كه عبارتند از: يت نكاتيت آموزش مشروط به رعايفيك
كه  يـ ارائه آموزش به نحو3(چگونه؟)  ير و مواد آموزشين فراگيب يجاد ارتباط حسيـ ا2ز؟) ير از آنچه در حال آموختن است (چه چيكردن فراگمطلع ـ1
  ) ي(هماهنگ رانيفراگ يازهاينات و يكردن آموزش با خصوصهماهنگ ـ 4) يب و تواليباشد (ترت يساز مراحل بعدنهيزم

  ت معلم است. يمسئول با مسئلهه، حل ير است. آموزش از نظر گانيفراگ يريادگيل ينامد كه هدف از آن تسهيم مسئلهآموزش را روند حل  ه:يآلن گان

  كند. يم تيهدا، يتيريو مد ير آموزشيمعلم آموزش را با اتخاذ تداب ،هيبه اعتقاد گان :3نكته 
  .كندياتخاذ م يرد از مواد آموزششاگ يريادگيل ياست كه معلم به منظور تسه يمات و اعمالي، تصمير آموزشيتداب
  .كندين اتخاذ ميك مدت معياط در ن ارتبيو حفظ ا يشاگرد و مواد آموزش نيارتباط ب ياست كه معلم برا يمات و اعمالي، تصميتيرير مديتداب
  است.  يريادگيل يبه منظور تسه ير آموزشيتداب
  است.  و حفظ آن ين شاگرد و مواد آموزشيارتباط بجاد يا يبرا يتيرير مديتداب
 است؟ يريادگيل يمنظور تسهكدام مورد به :4مثال   

  ) آموزش و رسانه 4   يتيرير مدي) تداب3   ير مهارتي) تداب2   ير آموزشي) تداب1
 :برد. يكار مبه يريادگيل يبا هدف تسهاست كه معلم  يمات و اعماليمجموعة تصم ،ير آموزشيتداب»  1«نه يگز پاسخ  



  

 

 ارشد يكارشناس يكف رتبه يمدرسان شر  3  تكنولوژي آموزشي

  :ير آموزشياهم تداب
  :حوضو الف)

   يآموزش لياستفاده از انواع وسا ـ       يآموزش يهاهدفروشن  حيتوض ـ
  روشن  يهاارائه دستورالعمل ـ       يترس بودن مواد آموزشدر دس ـ
  موارد  ليو تحل هيارائه استدلال و تجزـ       روشن  حاتيارائه توضـ 
  شاگرد يبرا اديز تيموفق ينيبشيپ ـ  د در طرح درس در نظر گرفتن دامنه توجه شاگر ـ
   رانيعملكرد فراگ يمناسب برا يرهاايبرقرار كردن مع ـ    شاگرد  يهامتناسب با علاقه يانتخاب محتوا ـ

  بازخورد: ب)
             اديالات زؤس هئارا ـ
   حيصح يهاارائه پاسخ يشدن برا قيتشو ـ
       حيپاسخ صح افتيبعد از در ديالات جدؤارائه س ـ
   يو مباحث درس حاتيبا توض حيصح يهاپاسخ قيتلف ـ
  نشاگردا يو اظهار نظرها حاتيرائه بازخورد در مورد توضا ـ
 است؟ ير آموزشيك از تدابيح از فرد جزء كدام يافت پاسخ صحيد بعد از دريارائه سؤالات جد :5مثال  

 ) بازخورد4  يابي) ارزش3  هادانستهشي) مرور پ2  ) وضوح1

 :نشان داده شود: يعمل صورتبهتواند ير ميدر موارد ز بازخورد»  4«نه يگز پاسخ  
  يحات و مباحث درسيح با توضيصح يهاق پاسخيتلفـ 2                        يات درسحيا توضبح يصح يهاق پاسخيـ تلف1
  شاگردان يدر رابطه با اظهارنظرها بازخوردـ ارائه 4                   حيپاسخ صحافت يدرپس از  ديجدـ ارائه سؤالات 3

 

  اسبت منيها در موقعدانستهشيمرور پ: رانيفراگ يهادانستهشيمرور پ ج)
  ران) يفراگ يهامتناسب با مهارت يمحتوا يزير(برنامه يزيربرنامه د)
  ف)يق تكاليدق يابي(ارز يابيارز )ـه

  گانيهديدگاه از  يتيرير مدياهم تداب
  كند.ياتخاذ م نيمدت مع كيارتباط در  نيو حفظ ا يشاگرد و مواد آموزش نيارتباط ب يداند كه معلم برايم يو اعمال ماتيرا تصم يتيريمد ريتداب هيگان
  ها شيان گرايـ ب4ران يبا فراگ يتماس چشم يبرقرار ـ3رفتار مناسب هنگام آموزش  يص و معرفيتشخ ـ2ها قيز و تشويانواع جوا يريكارگـ ارائه و به1
مطلوب  و رفتار يمطلوب اجتماع ين رفتارهايدن بقائل ش زييتممنظور (اعمال نظارت بر روند آموزش  ـ6ناهنجار هنگام آموزش  ياز رفتارها يريجلوگ ـ5

   است) يط آموزشيدر مح
ل آموزشي اعم ئهاي علمي براي حل مساست كه با استفاده از يافتهاهايي العملها و دستورتكنولوژي آموزشي مجموعه روش :يآموزش يتكنولوژ فيتعر

  باشد.شود كه اسكينر بنيانگذار آن ميمي هاي آموزشي به كار گرفتهاز طراحي اجرا و ارزشيابي در برنامه
  كند.ل آموزشي اقدام ميئهاي تمام علوم به حل مساگيري از يافتهبا بهره است كه يك علم كاربردي ـ
هاي آموزشي رنامهل آموزشي اعم از طرح، اجرا و ارزشيابي در بئهاي علمي براي حل مساكه با استفاده از يافته است هاييها و دستورالعملمجموعه روش ـ

 شود.به كار گرفته مي
 شناسي مطرح است. شناسي و روشث فلسفي مانند معرفت شناسي، ارزشكه در هر رشته علمي مباحبيان كرد با توجه به اين نكته  اين تعريف را كافارلا ـ

    :كايو ارتباطات آمر يآموزش يانجمن تكنولوژ (AECT)دگاه ياز د يآموزش يف تكنولوژيتعر
  .يريادگيندها و منابع يفرآ يابيزشت و اريريد)، استفاده (كاربرد)، مديه (تولي، تهيه و عمل طراحينظر :عبارت است از يآموزش يتكنولوژ

ك رشـته،  ي عنوانبهز آن ك علم شناخته شد چرا كه قبل اي عنوانبهبود كه  (AECT)ن انجمن يف هميبا تعر يآموزش يدر واقع تكنولوژ :4نكته 
  شد.يكار گرفته ما دستورالعمل بهيروش 
 يريادگيندها و منابع يفرا يابيت و ارزشيريمد ،.............. ه و عملينظر عبارت است از يآموزش يتكنولوژ :6مثال.   

 ) همة موارد 4  د يه و تولي) ته3  ) كاربرد 2   ي) طراح1

 :يه و عمل طراحينظر :كه عبارت است از روديمبه كار  يحل مسائل آموزش يبرا يعلم يهاافتهي، با استفاده از يزشآمو يتكنولوژ»  4«نه يگز پاسخ ،
  .يريادگيندها و منابع يفرا يابيزشت و اريريمد ،د، استفاده (كاربرد)يه و توليته

  

  



  
طراحي : فصل سوم  50  ارشد يكارشناس يكف رتبه يمدرسان شر

  مريل  بنديطبقههاي دلايل و مزيت
  هاي قبلي را رفع كرده است.بنديتفكيك و تقسيم انواع عملكردهاي فراگير بسياري از ابهامات طبقهـ 
دهنده ه سوي شناسايي اجزاء تشكيلثري بو گام مؤ بار انجام شدهزاء تشكيل دهنده آنها براي اولينتفكيك و تجزيه موضوعات آموزشي از ديدگاه اجـ 

  ي آموزشي بايد نكاتي را در نظر داشت: هاهدف، تفكيك و نوشتن موضوعات داشته؛ كه در شناسايي
  تعيين دقيق رفتاري كه فراگير بايد از نظر سطح و نوع عملكرد پس از آموزش از خود نشان دهد.ـ 
  هايي كه فراگير حين يادگيري با آنها مواجه خواهد شد.مشخص كردن دقيق محدوديتـ 
  .هاهدفدگيري هر يك از تعيين معيار يا سطح مورد قبول ياـ 
  لويت يادگيري.وبراساس ا هاهدفمرتب كردن ـ 
  هاي ورودي فراگيران.ها و دانشدر نظر داشتن تواناييـ 
 ل چه نام دارد؟ يمر يبندد، در طبقهيجد يهاتياعمال موضوعات آموخته شده در موقع :6مثال  

  ) ابداع 4  ) كاربرد 3  ب  ي) ترك2    يادآوري) 1
 :ـ كشـف و ابـداع. كـاربرد   3ا كاربستن يـ كاربرد 2 يادآوريـ 1كند كه عبارتند از: يان مياهداف آموزش ب يبندنوع عملكرد را در طبقهسه  ،ليمر »3«نه يگز پاسخ، 

  بندد. يا به كار ميكند يد اعمال ميجد يهاتير موضوعات آموخته شده را در موقعياست كه فراگ يعملكرد
  

  ليه و مريبلوم، گان يآموزش يهاهدفمختلف  يهايبندسه طبقهيمقا
 يبنددر طبقه يشناخت يو راهبردها يذهن يها، مهارتياطلاعات كلام :توان گفتيم ميسه كنيگر مقايكديل را با يه و مريبلوم، گان يبندم طبقهياگر بخواه

، كاربرد و كشف) معرف دامنه يادآوريل (يمر يبندمورد انتظار در طبقه يگر تمام عملكردهايد يبلوم هستند. از سو يه در مجموع معادل دامنه شناختيگان
 يهاپردازد. مهارتينم يو حركت يعاطف يهادهد و به دامنهيرا تحت پوشش قرار م يشناخت يهاهدفل منحصراً يمر يبندبلوم هستند. طبقه يشناخت
  بلوم تناسب دارد. يز با دامنه عاطفينها بلوم است. نگرش يـ حركت يه، معادل دامنه روانيگان يحركت

  ليه و مريبلوم، گان يآموزش يهاهدف يبندسه طبقهيمقا
  ل)ي(مر سطوح عملكرد    ه)ي(گان يريادگي يهابازده    (بلوم) سطوح    (بلوم) يريادگي يهادامنه

  يشناخت

  دانش  
 درك و فهم

  يادآوري    ياطلاعات كلام  

  كاربرد  
  ليه و تحليتجز

  يابيارزش

  كابرد    يذهن يهاارتمه  

  كشف و ابداع        بيترك  
      يشناخت يراهبردها      

      هانگرش        يعاطف
      يحركت يهامهارت        يـ حركت يروان

  :ينكات كنكور
  عمل كرده است.  يادآوري و سطح  قيل در موضوع حقاياز نظر مر ،رديآن به سه زبان فرا گ يث را همراه با معنايچهل حد ياگر شاگرد ـ1
  . كاربرد عمل كرده است و سطح ميل در موضوع مفاهيكند، از نظر مر ييش داده شده را شناساياهان نمايگ يتمام ،يلم علميك فيدن يپس از د ياگر شاگرد ـ2
  . ل در سطح كاربرد استيمر يبندطبقهاز نظر  ،كنديك توپ را محاسبه ميط يآموز با استفاده از روش محاسبة سطوح، محدانش يوقت ـ3
 بـه كنـد،  يم ـ يريي ـط آن چه تغيره دو برابر شود محين اصل برسد كه اگر شعاع دايمختلف به ا يهاره با اندازهيدا يادياگر شاگرد پس از مطالعة تعداد ز ـ4

  ده است. يل رسيد مريكشف و ابداع از د همرحل
  ق است. يحقا يريادگيلومتر، ين تا ماه به كيفاصله زم ـ5
  ل هستند. ية مريق در نظري، جزء حقايخيو تار يمهم مناسبت يروز تولد ائمه، روزها ـ6
   ل است.يد مريم از ديمفاه يريادگي يعني ،دهندير ميند و شيزايده شده و بچه ميكه بدنشان از مو پوش يه جانورانيكل يعنيكه پستاندار  مييگويم يوقت ـ7
  آن خط، روش كار است. ك خط بريك نقطه در خارج ياز  ك عموديقة رسم يطر ـ8
   ل است.يمر يبندن در طبقهيجزء اصول و قوان هستندن عوامل مختلف يق و ثابت بيدق يااز وجود رابطه يك كه حاكيزيف و يميش ،ياضير يهافرمول ـ9

 طراحي آموزشي  

  
تـوان  يگـر هـر آمـوزش را م ـ   ي. به عبارت ديج آموزشيو نتا يط آموزشي، شرايآموزش يهاروشر است: يا سه متغيمتشكل از سه عامل  يت آموزشيهر موقع

  ج دانست. يط و نتاي، شراهاروشمتشكل از سه عامل 
  ط داده شد. يج در شرايدن به نتايرس يهاعبارتند از راه: هاروش
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  وجود دارند.  يط آموزشيهر مح ر كه درييرقابل تغيغ يا پارامترهاي هاتيعبارتند از محدودط: يشرا
  ند. يآيدست مكه پس از ارائه هر آموزش به ييامدهايعبارتند از همان پج: ينتا

به  يابيدست يط خاص برايدر شرا يب مواد آموزشيو انتخاب و ترت هاروش ينيبشيپ :عبارت است از يآموزش يطراححات بالا، ين و با توجه به توضيبنابرا
  رد.يپذيصورت م يريادگيل يهدف تسهج خاص كه با ينتا

 طراحي آموزشي و عناصر و فرآيند آن  
  

  يآموزش يمفهوم طراح
  ط خاص.ي، در شرايبه اهداف آموزش يابيدست يبرا يآموزش يهاتي، مواد و فعالهاروشاز  يام مجموعهيا تنظي ينيبشيپ عبارت است از:

  يآموزش يطراح يهاخاستگاه
  دهد.ي، ارتباطات و آموزش نسبت ميريادگيها، ستميس يه عموميل نظرياز قب ييهاهيبه نظر را يآموزش يخاستگاه طراح ،يچير

  يآموزش يتحولات طراح يخير تاريس
  يآموزش يع مهم اثرگذار بر طراحياز وقا يبرخ    دوره

  تيم و تربيه تعليدانش پا يريگشكل     1920قبل از 

   1920دهه 
  جامعه و آموزش يازهاين نيجاد ارتباط بيمنظور اتلاش به  

  يآموزش انفراد يهاظهور برنامه
  يپرس يدنيتوسط س يآموزش يهانياختراع ماش

   1930دهه 
  لريت توسط تايم و تربيتعل يهاهدفن يتدو  

  لريتوسط تا ينيتكو يابياستفاده از ارزش
  ينيع يهاهدفمفهوم  يريگشكل

   1940دهه 

  دوم يبه سبب جنگ جهانان يع نظامياز به آموزش سريشدت گرفتن ن  
  در آموزش يداريـ شن يداريمختلف د يهاكاربرد رسانه
  يآموزش ينقش متخصص فناور يريگشكل
  يگروه يآموزش يهاد برنامهيو تول يطراح

   1950دهه 

  نريمطالعات اسك يتوسعه اصول آموزش بر مبنا  
  ياابداع آموزش برنامه

  توسط بلوم يآموزش يهاهدف يبندطبقه
  ييدگاه رفتارگرايت و گسترش دشرفيپ

   1960دهه 

  يرفتار يهاهدفاوج گرفتن نهضت   
  يآموزش يند طراحيبه فرآ يستميه سيورود نظر

  توسط گلاسر يستم آموزشيمفهوم س يمعرف
  يآموزش يطراح ين الگوهايش نخستيدايپ
  هيتوسط گان يآموزش يفه در طراحيل وظيشه تحليطرح اند

  يآموزش يدر طراح كيستماتيس يش الگوهايدايپ
  ييو افول رفتارگرا ييگرادگاه شناختيظهور د

   1970دهه 

  يآموزش يطراح يو الگوها يآموزش يتوسعه راهبردها يتلاش برا  
  يآموزش يطراح ياد الگوهايازد

  يازسنجين يهاروشن يتكو
  يآموزش يبر طراح يكرد شناختيمسلط شدن رو

   1980دهه 

  هار سازماند يآموزش يگسترش كاربرد طراح  
 يند طراحيدر فرآ يشناختش توجه به كاربرد اصول روانيافزا

  يآموزش
  انهيبر رايمبتن يشرفت آموزشيظهور و پ

  يآموزش يعملكرد به طراح يورود مفهوم فناور

  و پس از آن 1990دهه 

  ييگراسازنده يريادگيه يظهور نظر  
  ياچند رسانه صورتبهه مواد يد بر تهيتأك
  وب و گسترش آن يه جهانش شبكيدايپ

  يكيالكترون يريادگي يهاطيمح يريگشكل
  يكيالكترون يهاطيدر مح يآموزش يكاربرد طراح

  يآموزش يتر شدن طراحيو تخصص ياحرفه
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طراحي آموزشي و يادگيري   
  

گانه سه يكردهايك از رويم است ابتدا درباره هر ن لازياستوار است، بنابرا يخاص يدگاه آموزشيا ديكرد يرو يسكو يبر رو يآموزش ياز آنجا كه طراح
  م.يبه طور مختصر بحث كن  ييگرا، سازندهييگرا، شناختييرفتارگرا يعني يآموزش

  ييرفتارگرا
بر  ييرفتارگرا يريادگيه يگر نظريكند. به عبارت ديد ميتأك يريگ، بر رفتار قابل مشاهده و اندازهيريادگيبه آموزش و  يكرديرو عنوانبه ييرفتارگرا
 يند نقش انفعالين فرآيط انطباق دهد و در ايكند خود را با محيم يرنده سعيادگيكرد، ين رويورزد. در ايد ميقابل مشاهده و مشخص تأك ينيع يرفتارها

  از:اند نه عبارتين شش زميگذاشته است. ا ريتأثكا يدر آمر يآموزش ينه بر تكنولوژيق شش زمياز طر ييدارد. رفتارگرا
  وتريبه كمك كامپ يريادگيـ 5 يآموزش انفراد يكردهايـ رو4 ياـ نهضت آموزش برنامه3 سيتدر يهانيش ماشيدايـ پ2 يرفتار يهاهدفـ نهضت 1
  يآموزش يهاكرد نظاميـ رو 6

  انهيرفتارگرا يآموزش يطراح
 يبه اجزا يا موضوع آموزشيفه يك وظي هيتجز يبرا يفه روشيظل ويشود. تحليفه آغاز ميل وظيدگاه با مرحله تحلين ديبراساس ا يآموزش يطراح
را  يريادگي يدادهايرو يد تواليبا يموضوع است. پس، طراح يريادگيا يفه يانجام آن وظ ياز برايمورد ن يرات رفتارييص تغيدهنده آن و تشخليتشك

از  يابيرد. ارزشياد بگيرا  يآموزش ين بپردازد و محتوايشود تا به تمريمرنده فراهم يادگي يبرا ييها، فرصتيآموزش يهاهدفان يمشخص كند. پس از ب
ن ملاك، يرندگان با ايادگيرد. همه يگين شده صورت مييش تعيمعمولاً براساس ملاك از پ يآموزش ين مرحله طراحيآخر عنوانبهآموز دانش يهاآموخته

  كنند.يافت ميرا در يبعد يهااز لازم آموزشيشوند و در صورت كسب امتيم يابيارزش
  رفتارگرا يآموزش يطراح يالگوها
 يالگو يگريو د ADDIE ين الگوها الگوياز ا يكيشوند، متعددند. ياستفاده م يآموزش يهستند و در طراح ييكرد رفتارگرايكه برگرفته از رو ييالگوها

  ند. يآيشمار مرا بهز رفتارگيگر نيچ و مينيگلاسر، كوك، ه ين الگوهاياست. همچن يك و كاريد
  ييگراشناخت

 يذهن ـ يندهايرفتار آشكار، به فرآ ي(شناختن) به جا ييگرادگاه شناختين ديافت. در ايو آموزش ظهور  يريادگيدر  يديدگاه جديستم ديدر اواسط قرن ب
خـود   ياند مطالب آموختـه شـده را بـا سـاخت شـناخت     شود كه فرد بتويحاصل م يدگاه، شناخت هنگامين ديم كه در پس رفتار وجود دارند. در ايپردازيم

  ابد.يمرتبط سازد و به فهم آن دست 
برد. به يآموزش بهره م يش اثربخشيافزا يد دارند و از آن برايتأك يذهن يندهاي، بر فرآيرونيد بر رفتار بيتأك يبه جا يدگاه شناختيدر د يطراحان آموزش

  كنند.يد ميرنده تأكيادگيل يانه بر تحليگراوجود دارد شناخت ييتارگرادگاه رفيف و موضوع كه در ديل تكليتحل يجا
  انهيگراشناخت يآموزش يطراح

رنده را در يادگيد نقش فعال يبا يرنده توجه شود. طراحان آموزشيادگي يذهن يد به ساختارهايبا ييگرادگاه شناختيبراساس د يآموزش يبه هنگام طراح
  ك سازند.يرندگان نزديادگي يواقع يرا به زندگ يريادگيها و تجارب شده، فرصت يسازهيشب يهاتيآوردن موقعنظر داشته باشند و با فراهم 

رنده از يادگيشود. يبا توجه به ملاك انجام م يابيپردازند، ارزشيم مسئلهمشخص به حل  يهاتيو فعال يآموزش يهاهدفه يرندگان در سايادگياز آنجا كه 
  كند.ياستفاده م يآموزش يهامحرك عنوانبه هاهدفز از يدارد و معلم ن ياهآگ يآموزش يهاهدف

  گراشناخت يآموزش يطراح يالگوها
  روند. يبه كار م يآموزش يطراح يهستند كه برا يي، از جمله الگوهايآموزش يدادهايه رويه شرح و بسط و نظريش اجزا، نظريه نماينظر

 يآموزش يطراح يك الگويه ين نظرياست. آندرسون با طرح ا تفكر يكنترل انطباقه يكمتر شناخته شده است، نظر گرا كهشناخت يهاهين نظرياز ا يكي
  كند كه در آن دو مرحله وجود دارد:يشنهاد ميانه را پيگراشناخت

  شود.يمربوط م يانيحافظه ب ن مرحله بهيف مرتبط هستند. اياست كه با شرح و توص ييهاد بر مهارتين مرحله تأكيدر ا :يانيـ مرحله ب1
  در ارتباط است. يز با حافظه روندين مرحله نيشود. ايك مهارت استفاده ميانجام  يشناخت به دست آمده در مرحله قبل برا :يا روندي يـ مرحله عمل2

به  ين كنترل آگاهانه تنها هنگاميوجود ندارد و ا آن يرو ياچ كنترل آگاهانهيقرار دارد، ه يانيكه دانش در سطح ب ي، هنگاميه كنترل انطباقيبراساس نظر
  صعود كند. يا روندي يد كه به مرحله عمليآيدست م

  ييسازنده گرا
انـد و بـه سـبب تعامـل بـا      ند فعـال ين فرآيرندگان در ايادگينگرد. يا ميپو ينديفرآ عنوانبه يريادگياست كه به  يريادگي يهادگاهياز د يكي ييگراسازنده

پردازنـد.  يهـا م ـ وارهو طـرح  يذهن ـ ينش الگوهاياند به آفركه اندوخته ياتيرندگان با استفاده از تجربيادگيسازند. ياز خود را مياف، دانش مورد نط اطريمح
  ن است.يبا تجارب نو يذهن يواقع انطباق الگوها ، دريريادگي
  مانوئل كانت است.يا يهادگاهيبر ديانه مبتنيگرادگاه سازندهيد
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  اند از:استوار است و آن دو عبارت يه اساسيبر دو پا ييگراه سازندهينظر
  شود.يرنده ساخته ميادگيشود، بلكه فعالانه و با تفكر يافت نميدر يـ دانش در حالت انفعال1
 يجهان تجرب يدهبپردازد، به سامان چنان كه هست ـت ـ آنيش از آنكه به فهم واقعيكند تا بيرنده كمك ميادگياست كه به  يانطباق ينديـ تفكر، فرآ2

  ش اقدام كند. يخو
  انه يگراسازنده يريادگيط يمح يهايژگيو
   است. يا بناشدني يساخته شدن يريادگيـ 2       فعال است. يمستلزم دستكار يريادگيـ 1
  هدفمند است. يريادگيـ 4      . است يازمند همكارين يريادگيـ 3
   است. يانهيزم يريادگيـ 6    . ه سر و كار داردديچيبا امور و مسائل پ يريادگيـ 5
  است. يتأمل يريادگيـ 8        . است يامحاوره يريادگيـ 7

  يآموزش يطراح يبرا  ييگراكاربرد اصول سازنده
  رد.يگ در آن صورت يريادگيد كه يدر آنها به كار بر يارا به گونه يآموزش يد و محتوايرا فراهم كن يط واقعيهمچون مح ييهاطيـ مح1
  د.يانه متمركز شويگراواقع يكردهايبر رو يواقع يايحل مسائل دن يـ برا2
  به كار گرفته شده در حل مسائل باشد. يگر راهبردهاليد راهنما و تحليـ معلم با3
  د.يمتفاوت را در محتوا فراهم آور يهادگاهيطرح د يهانهيد كرده، زميم تأكيمفاه يـ بر همبستگ4
  د.يل كنيآموزان تحمد آنها را بر دانشيگاه نباچيد قابل اجرا باشد و هيبا يآموزش ينيعو  يـ اهداف كل5
  د.يريبه كار گ يليك ابزار خودتحلي صورتبهرا  يابيـ ارزش6
  ر چندگانه از جهان كمك كند.ير و تفسيآموزان در تعبد كه به دانشيرا فراهم كن يزاتيط و تجهيـ مح7
  آموزان و از درون كنترل كنند.انشد خود ديرا با يريادگيـ 8
  د.يت را از چند منظر عرضه كنيـ واقع9

  د.يد توجه كنيد دانش جديند توليد مجدد دانش، به فرآيتول يـ به جا10
  د.يجاد كنيآموزان ادانش يواقع يايرا برحسب مورد و براساس دن يريادگيط ين شده آموزش، محيياز قبل تع يطراح يـ به جا11
  د.يمتفكرانه را پرورش ده ـ اعمال12
  د.يآموزان قرار دهار دانشيوابسته به ساخت دانش را در اخت ينه و محتوايـ زم13
  د.يكن يبانيپشت ياز ساخت دانش مشاركت يـ در خلال مباحثات اجتماع14

  گراسازنده يآموزش يطراح يالگوها
، يشناخت يريپذه انعطافي، نظريتيموقع يريادگي، مسئلهبر يمبتن يريادگيتوان به ي، مييگرامرتبط با سازنده يآموزش يطراح يهاهين نظريتراز عمده

  آزاد اشاره كرد. يريادگي يهاطيانه و محيگراسازنده يريادگي يهاطيمح
  يريادگيس و يتدر يكردهايب نوع روبرحس يآموزش يطراح يالگوها يبندميتقس

  گراسازنده يطراح يالگوها
  يريادگيد كريرو  سيكرد تدريرو

  گانهدو  يجمع  يفرد  گانهدو  يجمع  يفرد

              يمشاركت يطراح يا الگويق در عمل يتحق

              گراآموزش واقع

              يشناخت يكارآموز

              يديتول يريادگي

              انهيت رايبا حما يعمد يريادگي يهاطيمح

              ياكتشاف يريادگي

              ريساختن تفس يطراح
              يابزار ذهن

              مسئلهبر يمبتن يريادگي
              ياروش پروژه
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تست هاي طبقه بندي شده فصل سوم  
  

 1 90 ي(سراسر  ست؟يل چيه مريدر اصول اول يسازمنظور از فعالـ(  
  ديدانش جد يرنده برايادگي ي) استفاده از دانش قبل1
  يريادگي يد برايجد يهاتي) متعادل ساختن فعال3

  زهيجاد انگيا يد برايد) به كاربردن دانش ج2
  ط خاصيرنده در شرايادگياز ي) توجه به ن4

 2 90 ي(سراسر  است؟ يك آموزشيستماتيس ين جزء در طراحيترك از موارد مهميكدامـ(  
  ) هدف4  لهي) وس3  ) محتوا2  ) مخاطب 1
 3 90 يسر(سرا  شود؟يفه شروع ميل وظيه، با تحليا نظريدگاه يبر اساس كدام د يآموزش يطراحـ(  

  يي) رفتارگرا4  ييگرا) ساختن3  ييوندگراي) پ2  ييگرا) شناخت1
 4 90 ي(سراسر  ح است؟يعملكرد صح يو فناور يآموزش ين طراحيك از جملات در مورد رابطه بيكدامـ(  

  باط دارند.افراد ارت يدهند، هر دو با مسائل عملكرديرا پوشش م يكساني يهاطهيح ،عملكرد يو فناور يآموزش ي) طراح1
  عملكرد است. يجزء فناور يابزار حل مشكلات آموزش عنوانبه يآموزش ي) طراح2
  است. يآموزش يجزء طراح يابزار حل مشكلات عملكرد عنوانبهعملكرد  ي) فناور3
  دارد. يشتريب يهاعملكرد است و بخش يتر از فناورگسترده يآموزش ي) طراح4
 5 است؟ يادر آموزش برنامه ييك از انواع راهنمايب كدامي، به ترت»از حروف پاسخ موردنظر يكينوشتن « و» حير پاسخ صحيدن زيخط كش«ـ  

  )90 ي(سراسر  
  ) اشاره ـ اشاره4  ) نشانه ـ نشانه3  ) اشاره ـ نشانه2  ) نشانه ـ اشاره1
 6 ـب» اسـت.  ينيدر آن آسان و ع يابيرد و ارزشيگيمكوچك در نظر  يواحدها صورتبهرا  يكند، محتوياستفاده م ينياز اهداف ع«عبارت: ـ  انگر ي

  )91 ي(سراسر  دگاه است؟يكدام د
    ييگرا) ساختن4    ييگرا) شناخت3  منظم   يآموزش ي) تكنولوژ2   يي) رفتارگرا1
 791 ي(سراسر  ها و .........شامل دو جزء است كه عبارتند از: نمونه يبه طور كل يتمام موضوعات شناخت» ليمر«دگاه يـ از د(  

  ها ) پرسش4  مي) مفاه3  ها  مي) تعم2  ل ي) وسا1
 891 ي(سراسر  ست؟ينقش معلم چ ،يـ در روش اكتشاف(  

 ت يري) مد4  يشي) نما3   يدهندگ) ارائه2   يي) راهنما1

 9 91 ي(سراسر  ك از موارد است؟يو تفكر خود فرد جزء كدام  يادآوريـ اداره كردن(  
  ) قواعد و اصول 4   يشناخت ي) راهبردها3    يريادگيه مراتب ) سلسل2  ها  ) نگرش1
 10 91 ي(سراسر  اد گرفته شده است؟ي يهاتيك از قابليجزء كدام » ليك مستطيشناخت قطر «ـ عملكرد(  

   ي) راهبرد شناخت4   ي) اطلاعات كلام3    ي) مهارت حركت2    ي) مهارت ذهن1
 1191 ي(دكتر  باشد؟آموزشي شناختي مييك از موارد از الگوهاي طراحي ـ كدام(  

 ) الگوي رويدادهاي آموزشي4  ) الگوي يادگيري آزاد3  ) الگوي يادگيري موقعيتي2  ) الگوي گلاسر1

 12 91 ي(دكتر  باشد؟يها مهيبودن نظريعلم يابيدر ارز يتركدام مورد ملاك مهمـ(  
  يريپذمي) تعم4  ) مثمر ثمر بودن3  يريپذ) آزمون2  بودن ) ساده1
 13 92 ي(سراسر  ................ است. يهاآموزش در سطح نظام يو طراح يسازمانده يك الگو برايصرفاً  يطراح آموزش يگلوث برايرا يالگوـ(  

  ) كلان4  ) خرد3  ي) مجاز2  ي) حضور1
 14 92 ي(سراسر  چ و همكاران كدام است؟ينيه يطراح ين گام در الگوينخستـ(  

  رندگانيادگيل ي) تحل2  رندگانيادگي) مشاركت 1
 يآموزش يهاهدفان ي) ب4  يآموزش يهاو رسانه هاروش) انتخاب 3

 15 نـد، نـام   يبير را ميتصو يابداع كند كه وقت يد قادر باشد، روشيم. او بايدهيآموز قرار مار دانشير آنها در اختيافراد و تصاو ياز اسام يفهرست«ـ
  )92 ي(سراسر  ه مطرح است؟يك از طبقات گانيدف در كدامن هيا» ادآورد.يفرد را به 

  ينگرش يها) مهارت4  ي) اطلاعات كلام3  يذهن يها) مهارت2  يشناخت ي) راهبردها1
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 105هاي عملكردي در مدل ديك و كري با كدام مرحله در مدل ـ مرحله تهيه آزمون ADDIE97(دكتري   ؟قابل انطباق است(  
  ) طراحي  4  ) تدوين 3  ) ارزشيابي 2  ) اجرا1
 10697(دكتري   ؟گذار باشد، جزء كدام نوع تجزيه و تحليل استال تأثيرتواند بر يادگيري  و انتقهايي كه ميـ تجزيه و تحليل عقايد و نگرش(  

  ) انتقالي  4  ) آموزشي  3  يابي ) موقعيت2  ) يادگيرنده  1
 10797(دكتري   هاي تركيب در الگوهاي  سيستمي طراحي آموزشي است؟ـ كدام فعاليت جزء فرايند(  

  كل نظام هاي ) تعيين روابط بخش2    هاي يك نظام ) تعيين بخش1
    ) تعيين ترتيب محتواي آموزش4  ) برقراري روابط به منظور حل مسئله3

 10897(دكتري   خورد؟هاي طراحي آموزشي سيستمي به چشم ميـ كدام ويژگي در اكثر نظريه(  
  ) استفاده از فرايند حل مسئله 2  ) استفاده از تجزيه و تحليل موقعيت  1
  ) استفاده از فرايند ساده به پيچيده 4  موزشي  ) استفاده از تجزيه و تحليل آ3

 109 97(دكتري   ـ هدف اصلي طراحي آموزشي كدام است؟(  
  ) تعيين ترتيب ارائه آموزش4  ) طراحي محيط يادگيري3  ) حل مسئله آموزشي  2  ) بهبود عملكرد1
 110 97(دكتري   تر است؟كامل» تكنولوژي آموزشي«ـ كدام تعريف در زمينه(  

  ي يادگيري  هاجزيه و تحليل، طراحي، تدوين، اجرا و ارزشيابي محيط) ت1
  هاي يادگيري هاي آموزشي به منظور غنا بخشيدن به محيط) كاربرد رسانه2
  بخشي آموزشهاي آموزشي و طراحي آموزشي به منظور بالابردن اثر) تلفيق رسانه3
  آموزشي جهت بهبود عملكرد موزشي و غير) تجزيه و تحليل مشكلات عملكردي و طراحي مداخلات آ4
 11197(دكتري   نگر در مقايسه با الگوهاي جزءنگر در كدام مورد است؟هاي طراحي آموزشي كلـ برتري الگو(  

  كارها)) انجام عمليات اجرايي(روش2  ) پرورش كار تيمي، استدلال و حل مسئله  1
    هوم) درك مف4   ) حل مسئله با به كاربردن قوانين 3
 112 هاي خود در زمينه مطالب را مطـرح و  آموزان ديدگاهدهد تا دانشمعلم در پايان كلاس زماني را براي بحث روي مطالب ارائه شده اختصاص مي«ـ

  )97(دكتري   اين فعاليت معلم در راستاي كدام اصل مبنايي آموزش است؟» مورد دفاع قرار دهند.
  سازي  ) فعال4  ) كاربست  3  يساز) يكپارچه2  محوري  ) مسئله1
 113 4ـ كدام مورد در زمينه طراحي آموزشي براساس مدلC/ID 97(دكتري   درست است؟(  

  محور جهت ارزيابي پيشرفت فراگيران هاي ملاك) استفاده از آزمون1
  ها ) تجزيه و تحليل فراگيران و ارائه آموزش متناسب با دانش پيشين آن2
  وع جالب جهت بر هم زدن تعادل شناختي فراگيران ) شروع مسئله با موض3
  تر رفت.) آموزش را بايد با تكاليف ساده آغاز كرد و به تدريج به سراغ تكاليف مشكل4
 11497(دكتري   ـ براساس رويكرد تكنولوژي عملكرد انساني كدام مورد درست است؟(  

  ) ارائه مداخلات آموزشي ارجحيت دارد.1
  شكلات عملكردي گام نخست در اين رويكرد است. ) تجزيه و تحليل م3

  آموزشي ارجحيت دارد.) ارائه مداخلات غير2
  ) شناسايي علت ايجاد مشكل عملكردي گام نخست در اين رويكرد است.4

 11597(دكتري   تواند انجام شود؟ـ در ارتباط با عنصر اطمينان در طراحي انگيزشي آموزش، كدام فعاليت مي(  
  بينانه به موفقيت و شكستفراگيران در ارائه اسنادهاي واقع ) كمك به1
  اند.) ايجاد فرصتي براي فراگيران جهت استفاده از آنچه در كلاس آموخته2
  هاي ناهمخوان با ذهن فراگيران ) ارائه موقعيت3
  ) ارتباط دادن آموزش با تجارب فراگيران 4
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پاسخنامه تست هاي طبقه بندي شده فصل سوم  
  

بـا   يارا فعال كنـد و بـه گونـه    يقبل يهاتواند دانش آموزهيد ميسهولت دانش جد يبرا يريادگيل استفاده از دانش و تجارب يه مريطبق نظر »1«نه يـ گز1
  شوند.  يتداع يدانش قبل

 

نسـبت بـه    يتـر كم تيها از اهمنهير گزيهدف باشد. سا ،ك طراح آموزشي يبران جزء يترد مهميهمواره با ،ك آموزشيستماتيس يدر طراح »4«نه يـ گز2
  هدف برخوردارند. 

 

دهـد  يت م ـي ـفه اهميل وظيز به تحلين ييگرادگاه شناختيهر چند د .شوديفه شروع ميل وظيبا تحل يآموزش يطراح ،ييه رفتارگرايدر نظر »4«نه يـ گز3
  باشد.  ييگرادگاه شناختيد يبعد يهاتيت و ممكن است در اولوسين ييدگاه رفتارگرايبه اندازه د يول

 

  عملكرد است.  يو جزء فناور يحل مشكلات عملكرد ياست برا يابزار ،يآموزش يطراح »2«نه يـ گز4
 

ف اشاره ينكه تعريبا توجه به ا .شونديمرد ) 4(و ) 2(نه يپس گز ،زديانگيكه فرد را به سمت خود برم يمحرك :اندن گفتهيف نشانه چنيدر تعر »1«نه يـ گز5
  شود.يهم رد م )3(نه ياز حروف مهم عبارت مورد نظر، پس گز يكي ن شرح است: انتخاب و نوشتنيز بدين

 

 فكـر   درونـي او (مثـل   هـاي ست كه اعتقاد دارد براي شناخت يك موجود زنده، نيازي بـه بررسـي حالـت   ا شناسيروان فتارگرايي، مكتبي درر »1«ـ گزينه 6
، 20تدايي قرن ي ابهاي خارجي و رفتارهاي بيروني آن موجود (همانند گريه كردن) كافي است. اين مكتب، در نيمهكردن) وجود ندارد و تنها بررسي محرك

ي بسـيار عميـق و   تـأثير آن دوران نيـز   ي علمفلسفه و شناسيزبان ،ي ذهنفلسفه شناسي جهان بود و علاوه بر آن، برهاي روانگذارترين قطبتأثيريكي از 
رفتـاري، همـراه اسـت و     اين گرايش، هر حالـت ذهنـي بـا يـك حالـت      به گرايي، يك گرايش در برخورد با نوع تفكر انسان است. بنارفتار. ژرف گذاشته بود

آيد، تفاوتي وجود داشته باشد. اين سـه گـزاره، سـه ادعـاي     توان بين دو تفكر مختلف، تفاوتي قائل شد، مگر آنكه در رفتاري كه به دنبال آن تفكرها مينمي
  .دهندهاي رفتارگرايي را تشكيل مياند كه هر كدام، يكي از شاخهانهجداگ

  

شـرح   يم به معن ـيشوند. تعميارائه م يو سؤال يانيستند كه به دو شكل بآموزش ه ندهدهليتشك يها اجزاها و نمونهميل، تعميده مريبه عق » 2« ـ گزينه7
ايد خاطرنشان ساخت كـه  ب م ندارند.يق، تعميا مورد است. حقايا قانون است. نمونه، همان مثال ي ك اصلي يم و شرح كليف مفاهيمراحل انجام كار، تعر يكل

براي عملكرد يادآوري پيشنهاد كرده است. مريل همچنين محتواي آموزش يا موضوعات آموزش را در حيطه شناختي به چهـار   را تريمريل تقسيمات جزئي
ها را تجزيـه و  ها را در حيطه شناختي مطالعه كنيم و به دقت آنتي، مريل معتقد است كه اگر محتواي تمام آموزشداند. به عبارعنصر اصلي قابل تجزيه مي

اي از يك كتاب را مورد توجه قـرار دهـيم در آن   يعني اگر صفحه ،عناصر اصلي تشكيل دهنده تمام اين موضوعات تنها چهار نوع و شكل دارد ،تحليل نماييم
اسـت، تشـخيص    (Principles)، اصول يـا قـوانين  (Procedures)، روش كارها(Conceots)، مفاهيم(Facts)كه شامل حقايقا رچهار نوع موضوع 

در ذيل به شرح هر يك از اين عناصر پرداخته د. ري باقي بمانمورد ديگ ،خواهيم داد. به نظر مريل قاعدتاً نبايد پس از جدا كردن اين چهار عنصر از يك متن
  :شودمي
بندي مريل كاملاً مشابه اطلاعات لغوي در نظام گانيه است كه شامل اطلاعاتي مانند اسامي خاص، تاريخ حوادث مهـم، نـام   حقايق در نظام طبقه :حقايقـ 1
. براي مثال، فاصله زمين تا ماه به كيلومتر، روز پيروزي انقلاب اسلامي ايران، روز تولد رسول تاسهاي قراردادي در موضوعات مختلف ن، علامات و نشانهكاما

هاست. زيرا انسـان يـا حقـايق را    يادآوري آن ،اند. كاملاً روشن است كه تنها عملكرد متصور در زمينه حقايقبندي مريل جزء حقايقهمه در طبقه ،اكرم (ص)
هاي مختلـف مثـل گفـتن، نوشـتن، اشـاره كـردن يـا        تواند به شكلآورد. يادآوري ميها را به ياد ميورت دانستن، هنگام سؤال آنداند و در صداند يا نميمي

  .نه باشد. بنابراين حقايق، عملكرد كاربرد و كشف و ابداع ندارد و تنها عملكرد ممكن، يادآوري آنهاستيانتخاب يك گزينه از ميان چند گز
شـود كـه داراي   هـايي گفتـه مـي   حوادث و پديـده  ،بندي گانيه است و به مجموعه اشيابندي مريل دقيقاً مشابه مفاهيم در طبقهم در طبقهمفاهي :مفاهيمـ 2

 ـ  شود كه بدنشان از مو پوشيده شده، بچه مـي خصوصيات ويژه و نام مشترك باشند. براي مثال، مفهوم پستاندار به كليه جانوراني اطلاق مي وزاد زاينـد و بـه ن
هـا  ه پستاندار يك مفهوم خواهد بود. در اغلب زبانژناميم و وات فوق را داشته باشند پستاندار مياتي كه سه خصوصيدهند. بنابراين، تمام حيوانخود شير مي
 د.نماينده مفاهيم هستن ،بيشتر كلمات

يا توليد يك محصـول خـاص صـورت     مسئلهيدن به يك هدف يا حل يك هايي است كه براي رسيافته اعمال و فعاليتروش كار، مجموعه نظام :روش كارـ 3
يك روش كار است؛ زيرا اولاً مراحل آن قابل تعيين است، ثانياً مراحل آن ترتيب خاص دارد و ثالثـاً منتهـي    ،گيرد. براي مثال، روش محاسبه محيط دايرهمي

ست. طريقه رسم يك عمود از يك نقطه در خارج يك خط بر آن خط نيز يـك روش  شود كه همان محاسبه محيط دايره اا محصول خاص ميي جهيبه يك نت
 .كار است

هـا و  بندي قواعد در نظام گانيه است كه عبارت است از: روابط علت و معلـولي بـين پديـده   مريل دقيقاً مشابه طبقه بنديطبقهقوانين در  :صول يا قوانينـ ا4
اي دقيـق و ثابـت بـين عوامـل     ... حـاكي از وجـود رابطـه    هاي رياضي، فيزيك، شيمي ورود. اغلب فرمولكار ميشرايطي كه براي تفسير و تبيين حوادث به 

  .ناميمها را قوانين رياضي، فيزيك، شيمي و غيره ميمختلف است كه در حقيقت آن
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س را بـه  ينـد تـدر  ينـه، فرآ ين روش بـا فـراهم آوردن زم  يدر امعلم . است ياكتشافروش  ،سيدر امر تدر يريادگيو  ياددهي يهاروشاز  يكي» 1«ـ گزينه 8
م يمعلـم بـه طـور مسـتق     يعني ،است يمبتن يكوشبر تلاش و سخت ياكرد مكاشفهيمفهوم مورد نظر را كشف كنند. رو ،رانيكند كه فراگيت ميهدا ياگونه

  مراحل روش: شود.يق ميدن به حقايدو جانبه سبب رس يدهد بلكه كوششيپاسخ نم
ران ي ـدرس در فراگ يري ـگيپ يلازم را برا يهازهيكند و انگيرا مشخص م يدرس يهاهدفن مرحله، موضوع مورد نظر و يدر امعلم  ان موضوع:يب :اول مرحله

  آورد.يبه وجود م
در در واقـع  جـاد شـود.   يآموزان انشدر ذهن دا ياديآورد تا سؤالات زيرا به وجود م يطيمعلم شرا: آموز، موضوع)(معلم، دانش تعامل سه جانبه مرحله دوم:
جـاد ارتبـاط، تعامـل    يا يبرا ياددهي ـ  يريادگين روش ي، بهتريريادگيس و يق درباره تدرين دهه تحقي. بعد از چنداستس يتعامل، قلب تدر ،سيزمان تدر

  .استا چند نفر ين دو يد بيا عقايباشد. تعامل، تبادل تفكرات، احساسات يم
 ياسـت. بـرا   يند آموزشيدات فرآيات، در حكم تولين نظريپردازند. ايم يريگجهيم، به نتيافت و كشف مفاهيبعد از درآموزان دانش: يريگجهينت مرحله سوم:

  .در مورد آن انجام دهند ييهاتيشود خارج از مدرسه، فعاليآموزان خواسته متر، از دانشقيدرك عم
 

د. راهبردهـاي شـناختي   ن ـكنها هستند كه يـادگيري فراگيـر، مثـل يـادآوري و تفكـر او را اداره مـي      هم مهارتهاي شناختي از انواع مراهبرد» 3«ـ گزينه 9
مـد و  آوجود ه ب )Brouner( كند. عبارت راهبرد شناختي ابتدا توسط برونركنترل مي ،بردي دروني را كه فرد براي رسيدن به اصل مسئله به كار ميهاروش

نياز به زمان طولاني دارد. اگر يك راهبرد  ،هايي براي توسعه دادنناميد. چنين مهارت )Self-management(فتار خودگردان آن را ر )Skinner(اسكينر 
هاي ذهني اغلب بـه وسـيله فراگيـر بـه يـاد آورده      مهارت كند.اي براي حل مسئله انتخاب ميشيوه عنوانبهشناختي قبلاً ياد گرفته شده است، فراگير آن را 

كار برده شـود. ايـن يـك راهبـرد     ه حل بايد توسط فراگير بهها كافي نبوده و شيوه جستجوي رااما كاربرد اين مهارت ،ود و به مسئله نيز مربوط هستندشمي
  هاي گوناگون تمرين كرده است. در موقعيتآن را شناختي است كه فراگير بارها 

  

شود. يندهايي چون دانستن، شناختن، فهميدن، انديشيدن، استدلال كردن و قضاوت كردن مربوط ميي آموزشي حوزه شناختي به فراهاهدف» 1«گزينه ـ 01
آموزان او در حل كردن مسائل درس رياضي بـا مشـكل مواجـه اسـت، نگرانـي او بـه حـوزه        براي مثال وقتي معلمي از اين بابت نگران است كه يكي از دانش

آمـوز بايـد بتوانـد    شود. در حـوزه دانـش، دانـش   هاي ذهني و بخش دانش تقسيم ميها و مهارتبخش توانايي شود. حوزه شناختي به دوشناختي مربوط مي
هاي ذهنـي،  در بخش مهارت ....  ها وها، مكانمثل تعريف اصطلاحات علمي و فني درس، معاني لغات، دانستن وقايع، تاريخ اطلاعاتي را به ذهن خود بسپارد

بتواند يك بخش كلي از درس را فهميده و به زبان خود خلاصه كند. همينطور بتواند مطالب يـاد گرفتـه    مثلاً ،به فهم مطالب نائل شودآموز بايد بتواند دانش
يا بتواند  دهاي جديد اجتماعي به كار بگيريترا در موقع شناسياصول روان هاي عملي به كار گيرد ياقوانين مثلثات را در موقعيت شده را به كار ببندد. مثلاً

اسـت دانـش لازم را در   دهـد فـرد توانسـته   شود كه نشان ميموضوعات را مورد داوري و ارزشيابي قرار دهد. تمامي اين فرايندها به حوزه شناختي مربوط مي
  د.زشيابي كن، تركيب و ارا از لحاظ ذهني انجام دهد، تحليلهاي ذهني خود، عمليات جديدي رزمينه خاصي كسب كند و بر اساس توانايي

 

د كه نسبت داناي از رويدادها ميگانيه آن را عرضه كرده است. او آموزش را مجموعهالگوي رويدادهاي آموزشي يك الگوي شناختي است كه   »4«نه يـ گز11
اي آموزشي آن است كه يادگيرندگان را ست و براي پشتيباني از فرآيندهاي دروني يادگيرنده طراحي شده است. هدف از طرح رويدادهبه يادگيرنده، بيروني ا

  از موقعيت فعلي به موقعيت مورد نظر (هدف) برساند. 
  

  ر باشد: يات زيخصوص يد دارايه بايك نظري»  1«نه يـ گز12
اصـل  « ن اصـل ي ـا ه بـه اندك و به زبان ساده داشـته باشـد ك ـ   يهاد مفروضهيه باي: نظرمسئلهك يمربوط به  يهاق و مشاهدهيحقا ين سادهييتب ييـ توانا1

  ند. يگو» علم يگرامساك
  نيشيها و دانش پتيبا واقع يـ سازگار2
  آزمون خود يـ فراهم كردن ابزار لازم برا3
  ديجد يهاپژوهش ينه برايشتر در جامعه و فراهم ساختن زميب يپژوهش يزهيجاد انگياـ4

  وجود دارد:دگاه كاملاً متفاوت يه، دو دينظر يابيارزش يهادر مورد ملاك
 ـ يهايه، بررسينظر يابيكند و معتقد است در ارزشيآن محدود م يثبات درون يآن را به بررس يابيداند و ارزشيك مدل ميه را يدگاه اول، نظريـ د5  يتجرب

  است. يضرور
 ياطبقه يبرا ييهاعنوان صورتبهد يبا يم نظريفاهگر ميكار برد. به عبارت دبه يتجرب يهاميف تعميتوص يه را برايد نظريدگاه دوم معتقد است كه بايـ د6

  كار برده شوند.نامند ـ بهيم يم تجربيها را مفاهاند ـ و آندا كردهيم پيم كه تعمياز مفاه
  عبارتند از: يم نظريمفاه يابيارزش يهاملاك

كنـد، چـون    ييراهنمـا  يا چند مفهوم تجربيك يد پژوهشگر را به يبا يم نظريك از مفاهيكه هر  ين معنيا ): بهempirical( يت و اعتبار تجربيالف ـ اهم 
  ستند.ين يريگم قابل مشاهده و اندازهيطور مستقبه يم نظريمفاه

اد باشد، يها زگر داشته باشد. هرچه تعداد ارتباطيم ديتواند با مفاهيك مفهوم ميكه  ييها): تعداد ارتباطfruitfulness( يا ثمربخشي يب ـ سودمند
  شود.يمنجر م يشتريب يهاها به مشاهدهن ارتباطيا يآزمون تجرب
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  الگو عبارتند از: ينا يخرد و كلان استفاده كرد. عناصر اصل يدر طراح توانمي ي ديك و كريواز الگ  »3«ـ گزينه 105
 يازمندكه ن يرآموزشيغهاي يتغا همرحل ينو مبهم هستند. در ا يانتظارات كل يانگرحالت مطلوب امور است كه معمولاً ب يت: غايآموزشهاي غايت

 يازن تحليل. شودميپرداخته  يازن يلبه تحل يآموزشهاي يتغا يينو تع يان. پس از بشوندمي يكتفك يآموزشهاي يتهستند از غا يرآموزشيغهاي حلراه
به اهداف  ييو غا يكلهاي هدف يمعبارت است از تقس يآموزش يل: تحليآموزش يلتحل انجام .سازدميوضع موجود و وضع مطلوب را مشخص  ينتفاوت ب

مورد  هايمهارت وها گام يفتكل يلآنهاست. تحل همجموع يرزهاي و مهارت يفبه وظا يعلم يا يشناختهاي و مهارت يفظاشكستن و يآموزش يل. تحليجزئ
 يك دهندهيلعناصر تشك يينعبارت است از: تع يخبرپرداز يل. تحلكندمي يينرا تع يدانش خاص دهندهيلتشك ياجزا يا يتفعال يكانجام  يبرا يازن

و  يدجد يفتكال يادگيري يبرا نياز يشپهاي دانش و مهارت يصمرحله تشخ ين: هدف ايادگيرندههاي يژگيو و يرفتار ورود تعيين .يذهن يتفعال يامهارت 
  هستند. يازآموزش مورد ن ياست كه برا يادگيرندگان ياتشناخت آن دسته از خصوص ينهمچن
مواد و  يدبرخوردارند و امكان تول يياز وضوح بالا ي. اهداف عملكردشودميرحله انجام م يندر ا يبه اهداف عملكرد يازن يل: تبدياهداف عملكرد تدوين
  .كنندمي راهمرا ف گيرياهداف رفتار مورد نظر را به صورت قابل مشاهده درآورده و امكان اندازه ين. اكنندميرا فراهم  يآموزشهاي روش يطراح
ضمن آموزش  يادگيري يجنتا يلازم، بررس يازهاين -يشاز وجود پ يناناطم يابي،و جا يصتشخ يبرا توانمي يملاكهاي : از آزمونيملاك هپرسشنام تهيه

هاي عملكردي در مدل ديك و مرحله تهيه آزمون .شودميساخته  ملاكي آزمونها و براساس آن ينتدو يعملكردهاي مرحله شاخص يناستفاده كرد. در ا
گيري درباره ها و مواد آموزشي مورد نياز، تصميم، انتخاب يا تدارك رسانهADDIEقابل انطباق است. در الگوي  ADDIEكري با مرحله تدوين در مدل 

شود. در هايي است كه در مرحله تهيه يا تدوين انجام ميهاي گروهي يا انفرادي از جمله فعاليتگيري درباره فعاليتهاي آموزشي مورد نياز و تصميمفعاليت
گيرد كه هدف از آن بررسي صحت مواد آموزشي از نظر متخصصان، هاي مرتبط با آنها مورد ارزشيابي قرار ميهاي آموزشي و پودمانه واحداين مرحل

  هاي كوچك و دريافت بازخورد به منظور اصلاح برنامه و مواد آموزشي است.آزمايش در گروه
 ريزيهبا تحقق اهداف است. در برنام يآموزش هاييتفعال ينارتباط ب ينشان دادن چگونگ يآموزشراهبرد  يه: هدف از تهيآموزش يراهبردها ينو تدو تعيين

 يلتحل شيآموز يراهبردها يطراح نيازهاي يش. پشودميمشخص  ياز اهداف عملكرد يكبه هر  يادگيرنده يابيدست هنحو يراهبرد آموزش يهته يبرا
  است. يآموزش يراهبردها ياز نكات مهم در طراح يكي يمناسب و منطق يهستند. وجود توال يو اهداف عملكرد يآموزش
 يمواد آموزش ينكها ياتا حد امكان از آنها استفاده كرد  يدبا يطشرا يناز قبل وجود دارند كه در ا يمواد آموزش يامرحله  ين: در ايو انتخاب مواد آموزش تهيه

 يبه اطلاعات لازم برا يابيباعث دست يابينوع ارزش ين: اينيتكو يابيارزش يو اجرا طراحي كرد. يدا تولآنها ر يدصورت با ينوجود ندارند كه در ا يازمورد ن
 يرايشو يابيارزش ين. هدف اسازدمي پذيردر گروه بزرگ را امكان يمواد آموزش ييكارا بينييشپ ينيتكو يابي. ارزششودمي ياصلاح و بهبود مواد آموزش

 ياآموزش  يندقابل اجراست كه كل فرا يهنگام يناست، بنابرا يستمس ييكارا يبررس يابيارزش ين: هدف ايتراكم يابيارزش يراو اج طراحي آموزش است.
  .رودميكار لازم در مورد طرح آموزش بههاي يمبه منظور اتخاذ تصم يتراكم يابيحاصل از ارزش يجباشد. نتا يدهرس ياناز آن به پا يبخش مستقل

  
آورد. از هاي يادگيرندگان را به عنوان يكي از اجزاي سيستم فراهم ميتحليل مخاطب (يادگيرنده): اين تحليل امكان شناخت ويژگي  »1« ـ گزينه106

عيين هاي آموزشي به شكل واقعي و متناسب با رفتار ورودي شاگردان، تشود: تدوين هدفدست آمده در اين تحليل براي اين مقاصد استفاده مياطلاعات به
  هاي آموزشي.نقطه آغاز آموزش، گزينش محتوا و انتخاب رسانه

  اطلاعات مورد نياز براي تحليل مخاطب عبارتند از: فردي، آموزشي، تجارب مخاطب، تمايلات و علايق و نگرش
  

ها فعاليت گاهي براي تعيين نوع موضوعاولين فعاليت در طراحي آموزشي با رويكرد سيستمي تجزيه و تحليل موضوعات آموزشي است.   »3«ـ گزينه 107
شود تا نيازهاي آموزشي به صورت روشن تعيين شوند و سپس براي يك برنامه آموزشي براي ميها انجام ديگري به نام سنجش نيازها مقدم بر تعيين موضوع

شوند و در يك ساختار محتوايي قرار ميآموزش تعيين دهنده پاسخگويي به آن نيازها طراحي شود. در اين مرحله ترتيب و توالي اجزاء اصلي تشكيل
ها يا نيازهاي تعيين هاي آموزشي است. در اين مرحله هريك از موضوعگيرند. مرحله دوم در طراحي آموزشي با رويكرد سيستمي تجزيه و تحليل هدفمي

گيرند. در مرحله سوم محتواي كامل و دقيق آموزش همراه با ترتيب ارائه مي بندي در جاي خود قرارهاي طبقهشده در مرحله قبل با استفاده از يكي از نظام
هاي شود. در مرحله پنجم روشميبندي هربخش از محتوا براساس نوع يادگيري متمركز شود. در مرحله چهارم طراحي بر شناسايي و طبقهميمحتوا تعيين 

شوند. هدف از كاربست الگوهاي طراحي آموزشي ميهاي آموزشي تعيين هاي آموزش، رسانهضوع و روششوند و در نهايت با توجه به موميارزشيابي تعيين 
هاي طراحي آموزشي گشايي و بازخورد است. استفاده از فرايند حل مسئله در اكثر نظريههاي مسئلهسيستمي بهبود يادگيري و آموزش از طريق ويژگي

اي جداگانه شوند به طوري كه هر كدام مقولهمي) مراحلي هستند كه در الگوهاي سيستمي تعيين 4) و (2)، (1هاي (گزينهخورد. ميسيستمي به چشم 
عنوان فرايندي جديد وجود دارد فرايند حل مشكل يا مسئله است. فرايند تركيب يعني خلق چيزي شوند. اما آنچه كه در همه اجزاي سيستم بهميمحسوب 

كند بدين معناست كه مياي را حل حل آن مسئله آشنا باشد. وقتي سيستم مسئلهنامشخص است ولو اينكه معلم از قبل با راه كه از قبل براي شاگردان
آموزان جديد است. در طراحي آموزشي فلسفه سيستم بر كل اجزاء احاطه دارد و برقراري روابط به منظور حل هايي را ارائه داده است كه براي دانشحلراه

  ه جزء فرايندهاي تركيب در الگوهاي سيستمي طراحي آموزشي است.مسئل
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گشايي و بازخورد است. استفاده هاي مسئلههدف از كاربست الگوهاي طراحي آموزشي سيستمي بهبود يادگيري و آموزش از طريق ويژگي »2«ـ گزينه 108
هاي خورد. گانيه و بريگز هدف رويكرد سيستمي را تشويق به تعيين هدفميهاي طراحي آموزشي سيستمي به چشم از فرايند حل مسئله در اكثر نظريه

ها نوعي فرايند حل مسئله است. ساير اهداف الگوهاي طراحي اند كه ارائه اين راهها برشمردههاي حصول اطمينان از دستيابي به آن هدفطراحي و ارائه راه
هاي نظارت و كنترل مستمر در رويكرد سيستمي، بهبود فرايندهاي ارزشيابي از موزش از طريق ويژگيآموزشي عبارتند از: بهبود مديريت طراحي و توليد آ

هاي يادگيري و آموزشي از طريق انجام طراحي مبتني بر نظريه هاي بازخورد و تجديدنظر مستمر در رويكرد سيستمي، ارائه و آزمون نظريهطريق ويژگي
  تمي.ملحوظ در الگوهاي طراحي آموزشي سيس

 

است. به صورت  يكل ياربس يفتعر ينآموزش دانست. ا يهته يا يهاي آموزشبرنامه يجادا يوهتوان علم، هنر و شميرا  يآموزش يطراح  »1«ـ گزينه 109
: يلاز قب ييهايتعالف يآموزش يدر طراح يطور كلبه خاص. يطها براساس اهداف در شراروش ينيبيشپ يندعبارت است از: فرا يآموزش يتر طراحيتخصص

ها و ها، مهارتهرگاه براي دستيابي به يك سلسله از دانش شود.ميانجام  يابينظام ارزش يينها و تعمحتوا و رسانه ينشگز ي،آموزش يلهدف، تحل يينتع
ني تنظيم شوند در واقع طراحي آموزشي بيهاي آموزشي پيش از تحقق آموزش و پيشها و روشهاي آموزشي، مجموعه از فعاليتعنوان هدفها بهگرايش

. چگونه بايد به 2. مقصد ما كجاست؟ (هدف) 1كلي هدف اصلي طراحي آموزشي بهبود عملكرد با استفاده از فرايندهاي اجرايي است: طورانجام شده است. به
  بي).ايم؟ (ارزشيادانيم كه به مقصد رسيدهمي. از كجا 3مقصد برسيم؟ (راهبردها و رسانه ها) 
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  شناسي، ارتباطات.، جامعههاي يادگيريهاي روانشناسي تربيتي يا نظريهارتباط نزديك و مستقيمي با تكنولوژي آموزشي دارند عبارتند از: نظريه
مي تعريفي از تكنولوژي آموزشي كه توسط جيمز براون ارائه شده است بدين شكل است: تكنولوژي آموزشي طراحي، اجرا و ارزشيابي سيستماتيك تما

اي از منابع به كار گرفتن مجموعههاي يادگيري انساني و ارتباط و همچنين فرايند يادگيري و آموزش براساس اهداف مشخص و نتايج تحقيقات در زمينه
باشد چرا كه ميهاي يادگيري است اشتباه ) كه مربوط به محيط1باشد. با توجه به اين تعريف گزينه (ميانساني و غيرانساني به منظور ايجاد آموزش مؤثرتر 

هاي تكنولوژي آموزشي يعني ط به بخش كوچكي از فعاليت) نيز فق3) و (2هاي (هدف تكنولوژي آموزشي معطوف به تمام فرايند يادگيري است. گزينه
 ياحوزه يعملكرد انسان يتكنولوژتر است. ) كامل4دهند. بنابراين تنها گزينه (كنند كه اشتباه هستند و تعريف كاملي ارائه نميميها تأكيد استفاده از رسانه

در  يمناسب و كاربرد يها و ابزارهايهها، رويكتكن يريكارگهو ب يو تجرب يبر اصول علم ينگر و مبتنو جامع يستميس يكردياست كه با اتخاذ رو يكاربرد
هايي كه عملكرد طراحان آموزشي در موقعيت دهد.مي ئهها و مداخلات لازم را اراحلمسائل عملكرد پرداخته و راه يلو تحل يصحوزه عملكرد، به تشخ

از آنان مطابقت ندارد، به جاي اينكه علت چنين نقص عملكردي را در كمبود آموزش مفروض بگيرند، به تجزيه و كاركنان يك مؤسسه با انتظارات عملكردي 
  كنند.مييابند و سپس مداخلات آموزشي يا غير آموزشي را طراحي ميپردازند و دليل اصلي نقص عملكرد را درميتحليل دقيق محيط 

نظريه و عمل طراحي، تهيه (توليد)، استفاده (كاربرد)، : «گونه تعريف كرده است) تكنولوژي آموزشي را اينAECTانجمن تكنولوژي و ارتباطات آمريكا (
  ».ها و منابع يادگيريمديريت و ارزشيابي فرايند

  
 ييگراسازنده يكردا پس از ظهور روام ،بود يجها راسازمانهاي در آموزش يستميس يكردبا رو يآموزش يطراح يالگوها يريبه كارگ يربازاز د »1«ـ گزينه 111

ن و به تبع يرافراگ يادگيري يبود؛ چرا كه مسئله محور يدترد ينگرا عامل اسازنده يكردهايرو يمحورواقع شد. مسئله يدمورد ترد يستميس يكاربرد الگوها
بهتـر   يرو طراح ـ يـن شـود. از ا مـي ارائـه   يواقع يايئل دنمسئله در بستر مسا ينكهضمن ا ،كشدياز دانش و مهارت را به چالش م ييآن كشش به سطح بالا

از اصـول   يكـي كـه   ينگـر كلآموزش عمق ببخشد و  يعيطب يرعنوان سبه يف،باشد كه به مسئله و تكل ينآفرتواند تحولمي يدر صورت يادگيري هاييطمح
در  يآموزش ـ يطراح ـ يكه بـرا  هايييژگي) در و1993ك كند. نوون (كم يآموزش يطراح يكردرو يايدر نظر گرفته شده است بتواند به اح يآموزش يطراح

ي، پرورش كار عملكرد كل يدبا گانه،جدا يهاپرورش مهارت يدر صنعت به جا يآموزش يطراح يكند كه دغدغه اصلميگونه اظهار  ينشمارد، اميسازمان بر
نقـد   يافراط ـ ييگرايهو تجز يادگيريهاي يطهح يجداساز دليلكه همواره به  يسنتو  يرفتار يكردهاياساس رو ينباشد. بر ا تيمي، استدلال و حل مسئله

 شـود يم ـ يـده به صـورت كـل د   يادگيري يهانگر كه در آن انواع دانش و مهارتكل يآموزش يطراح يكردرو يانم ينمهم عاجزند. در ا يناند از تحقق اشده
رفتـار   يكننـده چگـونگ   يـين كل و تع يكعنوان به يستمس يك ينگر كار بر رولسفه آموزش كلاست. ف يتمحدود ينبرطرف كردن ا يمناسب برا ياينهگز

نگـر بـا برنامـه    آمـوزش كـل   يـت وتربيمآموزش است. در تعل ينداز اطلاعات در فرا ياهاي چندگانهيهتفكر و دربردارنده لا يجامع برا يقطعات است؛ كه روش
  .) مرتبط شده استيقي(تلف يكپارچه يدرس

  

  هاي مريل به شناسايي پنج اصل مبنايي آموزش منجر شد: حاصل تلاش  »2«ـ گزينه 112
  يابد.كنند ارتقاء ميـ اصل نمايش: يادگيري هنگامي كه شاگردان نمايشي را مشاهده مي1
  يابد.برند ارتقاء ميـ اصل كاربست: يادگيري هنگامي كه شاگردان دانش جديد را به كار مي2
  يابد.شوند ارتقاء ميوري: يادگيري هنگامي كه شاگردان درگير يك استراتژي آموزشي كارمحور ميـ اصل كارمح3
  يابد.ميسازند ارتقاء هاي مرتبط پيشين خود را فعال ميها يا تجربهسازي: يادگيري هنگامي كه شاگردان دانشـ اصل فعال4
معلم در كه يابد. درصورتيميكنند ارتقاء ميان دانش جديد خود را با زندگي روزمره تلفيق سازي: يادگيري هنگامي كه شاگردـ اصل تركيب يا يكپارچه5

هاي خود در زمينه مطالب را مطرح و مورد دفاع قرار دهند، آموزان ديدگاهدهد تا دانشپايان كلاس زماني را براي بحث روي مطالب ارائه شده اختصاص مي
  سازي قرار دارد.تركيب يا يكپارچهاين فعاليت معلم در راستاي اصل 
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گراست. براساس محور و سازندههاي كارآموزشي و آموزش موضوعات پيچيده تدوين شده است كه مسئلهاين الگو به منظور طراحي برنامه »4«ـ گزينه 113
دهد كه اي را يك تكليف كلي تشكيل ميلفهاين الگو آموزش موضوعات پيچيده با آموزش موضوعات ساده كاملاً متفاوت است. اساس الگوي چهار مؤ

طرح مفاهيمي مانند طرحواره، راهبرد شناختي و ين الگو بر پردازش و شناخت است و اي از آموزش شناختي پيچيده است. هرچند تأكيد اصلي امجموعه
اين الگو به منظور يادگيري موضوعات پيچيده چهار عنصر وابسته گرايانه دانست. در توان سازندهگرايانه است، اين الگو را ميهاي شناختنظاير آن از ويژگي

  الف) وظايف يادگيري ب) اطلاعات پشتيبان ج) اطلاعات به موقع د) تمرين خرده وظيفه به يادگيري الزامي است. اين چهار مؤلفه عبارتند از:
دهي وظايف يادگيري يكي از مهمترين شود. سازماني شده انجام ميساز) وظايف يادگيري: وظايف يادگيري در محيط آموزشي به شكل واقعي يا شبيه1

ايد در ابتدا به هايي است كه بايد در آموزش موضوعات پيچيده مدنظر قرار داد. دو ويژگي مهم وظايف يادگيري عبارتند از: الف) نوع وظيفه: يادگيرندگان بفعاليت
ها و مقدار اطلاعات مورد دهنده يك مهارت، ميزان تعامل بين اين مهارترو شوند. تعداد تكاليف تشكيلروبهتكاليف ساده بپردازند و به تدريج با تكاليف دشوار 

پشتيباني ياد گيرنده: پشتيباني عبارت است از ميزان اطلاعات  هاي مذكور مشخص كننده ميزان پيچيدگي آن هستند. ب)نياز براي انجام دادن هريك از مهارت
شوند ه شده به يادگيرنده براي انجام دادن يك تكليف يادگيري. هنگام فراهم كردن تكاليفي از يك نوع براي شاگرد تكاليفي كه زودتر ارائه مييا راهنمايي ارائ

  شود.نميكنند، در حالي كه براي انجام دادن تكاليف بعدي با همان ميزان پيچيدگي اطلاعات و راهنمايي به شاگرد داده پشتيباني بيشتري دريافت مي
شود. مي مربوط يادگيري ثباتبي ابعاد به و كندمي دريافت شناختيهاي واژه طرح از استفاده با يادگيرنده كه ) اطلاعات پشتيبان: عبارت است از اطلاعاتي2

هاي قبلي ه ممكن است نسبت به آموختهسازد. اين اطلاعات كدهد مرتبط ميهاي فعلي را با كاري كه يادگيرنده انجام مياين اطلاعات پشتيبان آموخته
شود يادگيرنده بتواند كاري انجام دهد كه پيش از اين قادر به انجام دادن آن شاگرد از تازگي برخوردار باشد يا اينكه تنها شرح و بسط آن باشد، سبب مي

  نبوده است و شامل الگوهاي ذهني، راهبردهاي شناختي و بازخورد شناختي است.
شود در حالي كه اطلاعات به موقع ناظر بر ابعاد باثبات هاي پيچيده مربوط ميثبات مهارتهاي بيبه موقع: اطلاعات پشتيبان به جنبه ) اطلاعات3

ه ارائه كننده است، معمولاً براي تكاليف اوليهاي پيچيده هستند. با توجه به اينكه وجود اطلاعات به موقع براي بسياري از وظايف يادگيري تعيينمهارت
يابد. يكي از اجزاي مهم در اطلاعات به موقع بازخوردي است كه پردازد ميزان ارائه اطلاعات كاهش ميشود. هنگامي كه يادگيرنده به انجام تكاليف ميمي

  هاي پيچيده است.شود كه نوعي بازخورد اصلاحي و مخصوص با ثبات عملكرد در مهارتبراي يادگيرنده فراهم مي
نيز  هاي باثبات راهاي شناختي لازم را فراهم و در عين حال مهارتشوند كه در ابتدا طرحوارهخرده وظيفه: تكاليف يادگيري به شكلي طراحي مي) تمرين 4

هاي مهارت شود كهگيرد. تمرين خرده وظيفه سبب ميهاي باثبات به طور مكرر مورد تمرين قرار ميكنند. بدين منظور مهارتدر يادگيرندگان ايجاد مي
گيرد لذا نيازمند تمرين زيادي است و بهتر است مهارت يا تكليف مورد نظر مورد نظر به خوبي و با تسلط بالا آموخته شود. اين فرايند به كندي صورت مي

ورت گيرد به افزايش دقت و صحت هاي مختلف تمرين شود تا بالاترين ميزان انتقال يادگيري را داشته باشد. چنانچه اين عملكرد به درستي صدر موقعيت
  شود.هاي باثبات منجر ميعملكرد يادگيرنده در زمينه مهارت

  

شود تأثير بسزايي در حوزه ميدر دو دهه اخير مباحث مربوط به تكنولوژي عملكرد انساني كه با عنوان بهبود عملكرد انساني نيز شناخته  »3«ـ گزينه 114
ي و تجرب يبر اصول علم ينگر و مبتنو جامع يستميس يكردياست كه با اتخاذ رو يكاربرد ياحوزه يعملكرد انسان يلوژتكنوطراحي آموزشي گذاشته است. 

ها و مداخلات لازم را حلمسائل عملكرد پرداخته و راه يلو تحل يصدر حوزه عملكرد، به تشخ يمناسب و كاربرد يها و ابزارهايهها، رويكتكن يريكارگهب با
هايي كه عملكرد كاركنان يك مؤسسه با انتظارات عملكردي از آنان مطابقت ندارد، به جاي اينكه علت چنين طراحان آموزشي در موقعيت دهد.مي ئهارا

ترتيب  يابند. به اينميپردازند و دليل اصلي نقص عملكرد را درمينقص عملكردي را در كمبود آموزش مفروض بگيرند، به تجزيه و تحليل دقيق محيط 
هايي ممكن است علت نقص عملكرد در نظام مديريتي، در نظام تشويق و تنبيه مؤسسه يا در نظام ارائه بازخورد به كاركنان باشد. در چنين موقعيت

م مديريتي جديد براي هاي ارائه شده از سوي طراح آموزشي غيرآموزشي خواهند بود، مانند پيشنهاد استفاده از نظام تشويقي جديد يا پيشنهاد نظاحلراه
  ارائه بازخوردهاي به موقع و مفيد در قبال عملكرد كاركنان.

  

  آموزش عبارتند از: در فعال شركت براي لازم انگيزه ايجاد براي كلر هايروش »1«ـ گزينه 115
  .آورد فراهم آنان براي معقول معياري با را عالي سطح در تحصيلي موفقيت كسب امكان بايد تحصيلي، موفقيت به دستيابي تشويق فراگيران براي ●
  .كرد فراهم آنان براي را متقابل تأثيرات و مسئوليت قبول انتخاب، امكان بايد فراگيران، در قدرت نياز براي برانگيختن ●
  .شود فراهم مناسب حيطيم در تعاون و همكاري و متقابل اطمينان ايجاد امكان بايد افراد بين صميمانه و دوستانه روابط به منظور ايجاد ●
  يابد.مي افزايش او انگيزه كند، تلقي خود آتي هايهدف به رسيدن مقدمه را هاهدف به دستيابي اگر فراگير ●
  .يابدمي افزايش يادگيري در فراگير انگيزه شود، تأييد اجتماعي حاكم هايارزش نظر از آموزش اگر موضوع ●
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آزمون فصل سوم   
  

 1است.  ......... يآموزش يهان قدم در طرح برنامهياول ـ  
    يآموزش يزير) برنامه4   ينيتكو يابي) ارزش3    يتراكم يابي) ارزش2   يآموزش يهاهدف) 1
 2ر است؟ يز يهانهيك از گزيكدام ،ياهداف جزئ يهااز مشخصه يكي ـ  

    و مبهم ي) كل1
  است.  يشتريب يعمل يهاجنبه ي) دارا3

  رات مورد نظر است.يين تغيمب) 2
  شوند. يمحقق م يشتري) در مدت زمان ب4

 3است؟ يك از اهداف آموزشيشوند جزء كداميم يبنددسته ينسب صورتبهكه  ياهداف ـ   
  ح است. يصح 3و1نه ي) گز4    يامرحله يهاهدف) 3    يكل يهاهدف) 2   يجزئ يهاهدف) 1
 4هستند؟ ييهايژگيچه و يواضح و قابل قبول باشند دارا صورتبهنكه يا يبرا يـ اهداف رفتار   

  ار، زمان مناسب  ي) رفتار، مع4  اري، معيريادگيط ي) رفتار، مح3  ار  يط، رفتار، معي) شرا2  ، رفتاريريادگيط يط، محي) شرا1

 5بلوم است؟  يآموزش يبندطبقه يهاطهيك از حيحل مسئله مربوط به كدام ـ  
  ـ دانستن   يطه شناختيح )1
  بيـ ترك يشناخت يطه عاطفي) ح3

  ـ پاسخ يطه عاطفي) ح2
  ت شدهيـ پاسخ هدا يـ حركت طه رواني) ح4

 6است؟  يعاطف يطهيك از مراحل حيده مربوط به كداميك پديت، رفتار قابل درك در برابر يقبول، احساس مسئول ـ  
  ها كردن ارزش ي) وجدان4  ها ارزش يده) سازمان3  )پاسخ  2  ) ارج نهادن 1
 7بلوم قرار دارد؟  يبندطبقه سطوحك از يكند در كدام يان ميكلمه ببهكه درس علوم را كلمه يريفراگ ـ  

  دن ي) فهم4  ق و ابداع ي) تطب3  ) دانش 2  ل  ي) تحل1
 8بلوم قرار دارد؟  يبندك از سطوح طبقهيبه حافظه سپردن اطلاعات در كدام ـ  

  بي) ترك4  يـ حركت ) روان3   يف) عاط2    ي) شناخت1
 9ر است؟ يز يهانهيك از گزيكدام ،يذهن يهان عنصر مهارتيترين و اساسيترساده ـ  

  ص  ي) تشخ4  ) قواعد3    ي) اطلاعات لغو2  م  ي) مفاه1
 10ه است؟يگان يك از اهداف آموزشيو تفكر مربوط به كدام يادآوري، يريگدايتوجه،  ـ   

    ي) اطلاعات لغو4   يشناخت ي) راهبردها3    يذهن يهاهارت) م2  هاشي) گرا1
 11ه است؟يگان يك از اهداف آموزشيكدام يريادگيزند منظور يآهن در مجاورت هوا زنگ م مييگويم يـ وقت   

  يدي يها) مهارت4  ) قواعد 3  ص  ي) تشخ2  م  ي) مفاه1
 12چه نام دارد؟ يريادگيج يدن به نتايمنظور رسط خاص بهيشرادر  يب مواد آموزشيو انتخاب و ترت هاروش ينيبشيپ ـ   

  يريادگيمراكز  ي) طراح4   يدرس يزير) برنامه3  يآموزش يزير) برنامه2   يآموزش ي) طراح1
 13است.  .........گز بر اساس يه و بريگان يطراح يب اجزاء در الگويترت ـ  

     يطيط محيو شرا يزير) برنامه2     يزيرو برنامه ي) طراح1
     يع آموزشيو وقا يط دروني) شرا4     يرونيو ب يط دروني) شرا3
 14ر است.يفراگ ......... يريادگيتمركز و مقدمه  يلازمه ـ  

  عملكرد يابي) ارز4    يريادگي ي) ارائه راهنما3  ) جلب توجه 2   هاهدف) مطلع ساختن از 1
 15شود.يم يابيارز .........عملكرد  يابيدر ارز ـ  

  يستم آموزشيس ي) خطاها4  ر يفراگ يانيپا ) رفتار3  ر يفراگ ي) رفتار ورود2    يريادگي يهابي) ع1
 16ا قانون چه نام دارد؟يك اصل ي يم و شرح كليف مفاهيمراحل انجام كار، تعر يشرح كل ـ   

  م  ي) تعم4  ها هي) اصول و نظر3  قي) حقا2  ) نمونه 1
 17م.يناميم .......... ها راتيتسلط بر تقو فرد از احاطه و يتلق ـ  

  ت ي) رضا4  ) علاقه 3  ) انتظار 2  ) تمركز كنترل  1
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 18گز نادرست است؟يه و بريگان يآموزش يطراح ينه در خصوص الگويكدام گز ـ  
  انه است.يگراساختن يي) الگو2  ند پردازش اطلاعات استوار است.ي) بر فرآ1
  است. يسلسله مراتب صورتبهن الگو يدر ا يريادگي) 4  كند.يق ميرا با هم تلف يناختو ش يرفتار يريادگي) اصول 3
 19ل نادرست است؟يمر يش اجزاينما يالگو يهايژگينه در خصوص ويكدام گز ـ  

  يكيهمچون الكترون يآموزش يهاطيمح يتمام ي) قابل استفاده برا1
  يو عاطف يحركت يروان، يموضوعات شناخت يتمام يت كاربرد آن براي) قابل2
  است. ياز مبتنينشيكرد پي) بر رو3
  يت آموزشيهر موفق يخاص متناسب با موضوع و عملكرد برا يفرمولز ي) تجو4
 20گلوث (شرح و بسط) نادرست است؟يرا يآموزش يطراح يالگو يهايژگيكدام مورد در خصوص و ـ  

  مناسب است. يو روان حركت يموزش موضوعات شناختآ ي) برا2  استوار است. يشناخت يشناسه رواني) بر پا1
  معطوف است. يآموزش ين الگو به ساختار و سازماندهيا ي) توجه اصل4  پردازد.يم يريادگيآموزش و  يان چگونگين الگو به بي) ا3
 21ر اشاره دارد؟يكدام مفهوم زبه » يبه اهداف آموزش يابيدست يآموزش برا يهاتي، مواد و فعالهاروشاز  يامجموعه ينيبشيپ« ـ  

  يآموزش يزير) برنامه4  يل آموزشي) تحل3  يدرس يزير) برنامه2  يآموزش ي) طراح1
 22كند؟يان ميرا ب يآموزش يطراح يهاخاستگاه يترطور كاملكدام مورد به ـ  

  يآموزش يولوژرشته تكن يهامي، پاراداي، مكاتب معرفت شناختيريادگي يهاهي، نظريآموزش يهاهي) نظر1
  ، آموزش، ارتباطاتيريادگيها، ستميس يهاهي) نظر2
  ارتباط يهاهي، نظريآموزش ي، الگوهايريادگي، مكاتب يمعرفت شناخت يكردهاي) رو3
  هاستميه سي، نظريريادگي، مكاتب يمعرفت شناخت يكردهاي، رويآموزش يهاهي) نظر4
 23ند است؟يبا كدام فرآ ييرادگاه رفتارگيبر طبق د يآموزش يشروع طراح ـ  

  يآموزش يازسنجي) ن4  رانيل فراگي) تحل3  ن اهدافي) تدو2  فهيل وظي) تحل1
 24شود؟يانه محسوب ميگراشناخت يير الگويز يآموزش يطراح يكدام الگو ـ  

  گرا) آموزش واقع4  يك و كاري) د3  تفكر ي) كنترل انطباق2  ) گلاسر1
 25رود؟يانه  به شمار نميگراسازنده يريادگي يهاطيحم يهايژگيكدام مورد از و ـ  

  د مجدد دانشيد بر تولي) تأك4  است. يامحاوره يريادگي) 3  ات از چند منظري) ارائه واقع2  يواقع ياي) حل مسائل دن1
 26ست؟يح نيگرا صحو سازنده يستميآموزش س يطراح يكدام مورد در خصوص تفاوت الگوها ـ  

  است. ييگرااثبات يدگاه معرفتيسم و ديبر فلسفه رئاليمبتن يستميس يطراح ي) الگوها1
  است. ين و دربردارنده اهداف جزئيياز بالا به پا يطراح يستميس يطراح ي) در الگوها2
  حاكم است. يـ انتقاد يريتفس يدگاه معرفتيسم و ديلآدهيا يدگاه فلسفيگرا دسازنده يطراح ي) در الگوها3
  است. يبر طراح آموزشيو مبتن ينگر، متوال، جزءيآموزش يند طراحيگرا فرآسازنده يحطرا ي) در الگوها4
 27نادرست است؟ يآموزش يهاكدام عبارت در خصوص انواع نظام ـ  

  است. ييگراكرد شناختيبر رويدهنده مبتنييتوانا ي) نظام آموزش1
  است. يو بازشناس يفراخوان يدهنده سنجش عملكرد حول محورهاي) در نظام آگاه2
  است. يريادگي يخلاق مصرف علم بازده اصل ي) در نظام آموزش3
  ل و كاربرد مطرح است.يدهنده اهداف در سطوح تحليي) در نظام توانا4
 28داشته است؟ يفراوان ريتأث يآموزش يت طراحيت و ماهيكدام عوامل بر مأمور ـ  

  نترنتيو استفاده از ا ييگراكرد سازندهيبر رو يش طراحان آموزشي) گرا2  يريادگي مختلف يهادگاهيو د يمعرفت شناخت يكردهاي) رو1
 يآموزش يتر شدن حرفه طراح) مشخص4  يريادگيعملكرد و توجه به انتقال  ي) نهضت فناور3

 29؟شوديازها پرداخته ميبرآورده شدن ن يلازم برا ين اهداف آموزشييل به تعيدر كدام نوع از انواع تحل ـ  
  ازيل ني) تحل4  نهيل زمي) تحل3  فهيل وظي) تحل2  ل شغلي) تحل1
 30رود؟يشمار مبه ييمحتوا يكننده چه نوع سازماندهانيل عنوان بيتحل ـ  

  يريادگي) 4  ي) زمان3  ي) منطق2  يكيزي) ف1
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 31شود؟يه ميشتر توصيم بيمنظور آموزش مفاهبه يش آموزشيپ يك از راهبردهاياستفاده از كدام ـ  
  يرفتار يهاهدف) 4  ش آزموني) پ3  دهندهش سازماني) پ2  ي) نگاه اجمال1
 32سازد؟يرا ممكن م يا انتزاعيمشكل  ير، فهم مواد آموزشيك از انواع تصاويكدام ـ  

  يدهزمان) سا4  ي) انتقال3  يري) تفس2  يي) بازنما1
 33كدام عامل در كنترل اندازه گام مؤثر است؟ ـ  

  ي) كنترل بار شناخت4  شهين دو انديش فاصله بي) افزا3  ) استفاده از آهنگ مناسب2  از واژگان همسان) استفاده 1
 34دارد؟ يبر بار شناخت يريتأثر متن چه يكسان در تصويتكرار اطلاعات  ـ  

  ندارد. يبر بار شناخت يريتأث) 4  م توجهيجاد اثر تقسي) ا3  يش بار شناختي) افزا2  ي) كاهش بار شناخت1
 35كند؟يان ميمولد را ب يكدام مورد انواع راهبردها ـ  

  ، راهبرد شرح و بسطيدهق، راهبرد سازماني، راهبرد تلفي) راهبرد بازخوان1
  ، راهبرد شرح و بسطيده، راهبرد سازمانياسي، راهبرد قيي) راهبرد استقرا2
  بسط، راهبرد شرح و يتيري، راهبرد ارائه، راهبرد مديده) راهبرد سازمان3
  يتيري، راهبرد مديده، راهبرد سازماني، راهبرد پرسشيحي) راهبرد توض4
 36ر است؟يك از موارد زيبان شامل كدامياطلاعات پشت يامؤلفه 4 يآموزش يطراح يدر الگو ـ  

  ي، بازخورد شناختي، فهرست وارسيساز) داربست2  ي، بازخورد شناختيشناخت ي، راهبردهايذهن ي) الگوها1
  يشناخت ي، راهبردهايساز، داربستيگري) مرب4  يذهن ي، الگوهاي، فهرست وارسياد كمك) مو3
 37كند؟يان ميب يرا به درست يامؤلفه 4 يآموزش يطراح يالگو يهانه مؤلفهيكدام گز ـ  

  فهين خرده وظيبان، اطلاعات به موقع، تمري، اطلاعات پشتيريادگيف ي) وظا1
  يابيشرح و بسط، ارزشبان، يشت، اطلاعات پيريادگيف ي) وظا2
  فهين خرده وظيبان، تمري، اكتشاف، اطلاعات پشتيساز) فعال3
  يابيفه، ارزشين خرده وظي، اطلاعات به موقع، تمريساز) فعال4
 38شود؟يق ميد تشويجد يهاتيها در موقعآموخته استفاده ازر به يفراگ يامرحله 5 يآموزش يطراح يدر كدام مرحله از الگو ـ  

  حي) توض4  يابي) ارزش3  ) شرح و بسط2  ) اكتشاف1
 39است؟ يشناخت يكار آموزش ينه ناظر به مراحل الگويكدام گز ـ  

  ن مستقلي، تفكر، اكتشاف، تمريسازش، داربستي، نماي) الگوده2  ، تأمل، اكتشافيان شفاهي، بيساز، داربستي، رهبري) الگوساز1
  ن مستقلي، تأمل، اكتشاف، نظارت، تمريسازش، داربستي) نما4  ن مستقلينظارت، بازخورد، تمر ح،ي، توضيسازش، داربستي) نما3
 40كند؟يان ميب يرا به درست يشناخت يكارآموز يالگو يريادگيط يمح يهايژگينه ويكدام گز ـ  

  شده يزير) آموزش برنامه4  ن مشتركي) تمر3  يمستقل و فرد يريادگي) 2  يزش اجتماعي) انگ1
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  چهارم فصل

  »ارتباط و انتقال پيام«
 ارتباط چيست؟  

  
يكـي   عنوانبهامروزه  و شودها منجر ميعقايد و رفتار انسان ،هاگيري و تغيير شناختارتباط يكي از عناصر مهم زندگي اجتماعي انسان است. ارتباط به شكل

  شود: دو جنبة اساسي به شرح زير را شامل مي ،د توجه قرار دارد. مطالعة امر ارتباطهاي اجتماعي و سياسي موراز ابزارهاي اصلي و دگرگوني
  اي از وسايل پيچيده ارتباطي جانبهـ شناخت و درك وسيع و همه1
  درك كامل چگونگي استفاده از اين وسايل در برقراري ارتباط  ـ2

  تعريف ارتباط: 
 .برد آن در زمينة خاص مطرح شده است نظير ارتباط الكترونيك، ارتباط در آموزش و غيـره كاربهك با توجه ارائه شده كه هر يبراي ارتباط تعاريف متعددي 

  شود: بر آن تأكيد مي پردازيم كه از جنبة آموزشيدر اينجا به تعريف كاربردي آن مي
  ». بالعكس و از فرستنده به گيرنده منتقل شود نظراي مورد مشروط بر آنكه محتو ،فرايند انتقال پيام از فرستنده به گيرنده :ارتباط عبارت است از«
بـراي برقـراري   گيرنده و پيـام   ،نوعي فرايند است. ديگر آنكه وجود سه عنصر فرستنده ،توان داشت اين است كه ارتباطلين برداشتي كه از تعريف فوق مياو

  الزامي است. ارتباط 

 رد، آن شرط كدام است؟در تعريف ارتباط وجود دايك شرط مهم  :1مثال  
  ) انتقال محتواي پيام در طي فرايند انتقال1
  عكسمورد نظر فرستنده به گيرنده و بال) انتقال ذهنيات 2
  ) هم سطح بودن فرستنده و گيرنده از لحاظ ماهيت شناختي3
  صحيح است. 2و  1) مورد 4
 :شده  لمنتق آموزانيات مورد نظر طراحي آموزشي يا معلم به گيرنده پيام يا دانشگوييم ارتباط برقرار شده است كه ذهنهنگامي مي »2«گزينه  پاسخ

  آموزان به معلم منتقل شده باشد.باشد و ذهنيات مورد نظر دانش
 

 استتوان گفت كه ارتباط نوعي .......... با توجه به تعريف ارتباط، مي :2مثال.   
  ) رسانه 4  ) فرايند 3  ) هدف  2  ) وسيله  1
 :مشروط به آنكه محتواي مورد انتقال از فرسـتنده بـه گيرنـده منتقـل شـود و      است فرايند انتقال پيام از فرستنده به گيرنده  ،ارتباط »3«گزينه  پاسخ

  توان گفت كه ارتباط نوعي فرايند است. بالعكس. با توجه به اين تعريف مي
 

  تعاريف ارتباط از ديد متخصصان مختلف 
   خواهيم با گيرندة پيام خود در يك مورد و مسئله معين اشتراك فكر ايجاد كنيم.ميگرد ارتباط در فراطور كلي ما  به ويلبر شرام:

  فرد است.  2فرايند انتقال معنا بين  ،ارتباط رايت:
  در تعريف ارتباط بر بازخورد و پاسخ تأكيد كرده است.  ديويد برلو:

   هاي پيام تأكيد داشته است.بر ويژگي در تعريف خود از ارتباط برسون واشتاينر:
  



  
 ارشد يكارشناس يكف رتبه يمدرسان شر 157  تكنولوژي آموزشي

دوربين هاي تصويربرداري   
  

  نيدورب يايزوا
  نيحوه قرار گرفتن دوربـ از لحاظ ن1

  ه كجيـ زاو  ليه مايـ زاو  روه روبهيـ زاو   نييه رو به پايـ زاو   ه رو به بالايوـ زا
  آن يروان ريتأثن همراه با يدورب ياياز زوا يانمونه

  

  ياثر روان  هينوع زاو  ياثر روان  هينوع زاو
  يد از ناتوانيك شديجلوه درامات Very High Angleاز سوژه   بالاتر يليه خيزاو  يت عاديوضع  Eye Levelسطح           ه هميزاو
  د از قدرتيك شديجلوه درامات   Very Low Angleتر از سوژه نييپا يليه خيزاو  سوژه يناتوان  High Angleه بالاتر از سوژه   يزاو
      قدرت سوژه   Low Angleتر از سوژه نييه پايزاو

  نيـ از لحاظ نوع حركت لنز دورب2
  يـ منشور            ـ ماكرو    د) انگليه باز (وايـ زاو  ه نرماليـ زاو   فتوه بسته (تله) يزاوـ 

  

  نيدورب ياز لنزها يات تعداديخصوص

ــزاو  د انگليوا ــرايـ ــاز بـ  يه بـ
  يفضاساز

و، حركت يو پرسپكت بعد يربرداريمحدود، تصو يهااستفاده از مكان
 يرواقعيغ ءايبودن اشكيمراه است. دور و نزدص كمتر هين با نقايدورب

  .ات كمتريدان، بزرگ نشان دادن فضا، جزئيق ميش عمياست. افزا
  اديز يينماد با بزرگيه ديحداقل زاو  ماكرو

 يعــيد طبيــه ديــزاو  نرمال
      يعاد ي، زندگيروزمرگ  چشم انسان يمساو

  ه بستهيزاو  تله فتو
گاه، كاربرد ز با نيك چير بدون بعد، دنبال كردن ياد، تصويز يينمادرشت

، يرياد در تار شدن و وضوح تصويانه، قدرت زير ماجراجويتصاو يبرا
  ك، كوچك كردن فضاينزد يليخ ياد، گرفتن نماهايات زيجزئ

  گوناگون يبا جلوه بصر يعدس  يمنشور

  چر هستند.يو سوئ يفنضبط، كارگردان  يدر مورد انتخاب نوع نما برا ياصل گانرنديگميتصم :3نكته 
  نيحركت دورب

  كند.ي: لنز حركت ميكيـ اپت2 ن حركت دارد.ي: خود دوربيكيـ مكان1
  يكيانواع حركت مكان

  ن به سمت سوژهينگ: حركت دوربيـ تراك2  ن همراه با حركت سوژه به موازات افقينگ: حركت دوربيـ تراول1
  نگيانواع تراك

   رود.ين به طرف سوژه مين: دوربيا يـ دال1
  شود.ين از سوژه دور مياوت: دورب يـ دال2
  ن به موازات افقي: حركت بدنه دوربpanـ 3
  ن و بالعكسيين به سمت افق از بالا به پاي: حركت بدنه دوربtiltـ 4
  نيين به سمت بالا و پايدورب ي: حركت چرخشArkـ 5

  يربرداريچند نكته درباره تصو
  د.ين نماها استفاده نكنيكوچك وجود ندارد. پس در دكوپاژ از ا يويم لانگ شات، در استوديم كلوز آپ و اكستري، اكسترگ كلوز آپيب يـ امكان گرفتن نماها1
3نيد كه بيرا انتخاب كن ييايد زوايكن يـ سع2  6تا  .درجه باشد  
  د.يچ نكنيگر سوئيكديبر ه) به هم را يك (شبيار نزديبس يـ نماها3
  .ش صحنهيسوژه باشد نه نما ير، معرفيانتخاب تصاو يـ ملاك شما برا4
  ريانتقال تصو يهاوهيش
ن يتررود. مهميم كاربهننده و انتقال مفهوم زمان و مكان يد بير در دين تصاويگر، ارتباط دادن بيد ينما يك نما به جاين ساختن يگزيجا يوه براين شيا

  ند از:ها عبارتهويشاين 
 ـي ـن يلم و گـاه يان ف ـي ـا پايمعمولاً در شروع  داوت):ي(فيجين) و محو تدريادي(ف يجيتدر يه آشكارسازياول يهاوهيـ ش1 هـا از آن  ن صـحنه يز در ب

دها معمـولاً در  ي ـاوت اسـت. ف دي ـف يد و عكس آن برايآيدرم ييبه روشنا يكيج از تارياه است و به تدرير در ابتدا سين، تصوياديشود. در حالت فياستفاده م
  د.نباش يا طولانيآن، كوتاه  يا سستي يتند يعنيلم يتم فيروند و ممكن است براساس ريم كاربهها سكانس يابتدا و انتها
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